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कंपू्यटर की मूल संरचना 
• कम्प्यूटर के विविन्न अियि एिं उनके मध्य सम्बन्ध को 

कम्प्यूटर की संरचना (Architecture) कहते है। लगिग 
सिी कम्प्यूटरो ंकी संरचना एक तरह की होती है।  

• कम्प्यूटर, user और सॉफ्टिेयर के साथ वमलकर एक 
प्रणाली के रूप में कायय करता हैं विसे computer प्रणाली 
कहते हैं। इस प्रणाली में प्रायः  वसस्टम unit, इनपुट इंटरफ़ेस 
(की-बोर्य ि माउस), output इंटरफ़ेस (मॉवनटर और वपं्रटर) 
उपयोग वकये िाते हैं।  

कम्प्पू्यटर ससस्टम मुख्यतः  तीन यूसनट्स से समलकर बना होता 
हैं। 

(i) इनपुट यूसनट – Computer में र्ाटा तथा प्रोग्राम वििरणो ं
की एंटर ी के वलए प्रयुक्त की िाने िाली devices इनपुट 

यूवनट्स कहलाती हैं। 

जैसे - की-बोर्य, माउस, फ्लॉपी वर्स्क, सै्कनर आवि इनपुट 
devices हैं। 

(ii) ससस्टम यूसनट – यह computer का मुख्य िाग हैं, विसमें 
केन्द्रीय प्रोसेवसंग इकाई (Central Processing Unit-

CPU) होता हैं । यह एक बॉक्स होता हैं विसमें CPU के 
अलािा computer की कई अन्य devices तथा circuit लगे 
होते हैं, िो एक मुख्य पररपथ बोर्य या मिर बोर्य पर 
संयोवित रहते हैं।  

(iii) आउटपुट यूसनट – Computer से प्राप्त results को वलखने 
और उन results को human language में प्रसु्तत करने 
िाली युक्तक्तयााँ output यूवनट कहलाती हैं। 

जैसे - मॉवनटर, वपं्रटर आवि।  

इनपुट यूवनट द्वारा हम अपना र्ाटा या वनिेश अथिा प्रोग्राम 
कम्प्यूटर में प्रविष्ट (Input) कराते हैं िो सी.पी.यू के द्वारा ग्रहण 
वकया िाता है, और मेमोरी में उवचत स्थान पर स्टोर कर विया 
िाता है। आिश्यकता पड़ने पर ए.एल.यू मेमोरी से ही र्ाटा तथा 
वनिेश ले लेता है। िहााँ कंटर ोल यूवनट के आिेश के अनुसार उन 
पर विविन्न वियाएाँ  की िाती हैं या पुनः  मेमोरी में ही रख विए िाते 
हैं। अन्य सिी यूवनट्स कंटर ोल यूवनट के वनयन्त्रण में कायय करती 
हैं। 

 

 

 

इनपुट यूसनट (Input Unit) 

• इनपुट यूवनट, िे हार्यिेयर होते हैं िो र्ाटा को कम्प्यूटर में 
िेिते हैं। वबना इनपुट यूवनट के कम्प्यूटर TV की तरह 
विखने िाली एक ऐसी वर्स्ले यूवनट हो िाता है, विससे 
उपयोगकताय कोई िी कायय नही ंकर सकता। 

• इनपुट यूवनट का कायय यह है वक हम अपनी िाषा में इसको 
िो िी र्ाटा या आिेश िेते हैं। उसे ये बाइनरी कोर् (Binary 

Code) में बिलकर कम्प्यूटर (सीपीयू) में िेि िेते हैं।  
• संके्षप में इनपुट यूवनट द्वारा वनम्न कायय वकए िाते हैं – 

o यह उपयोगकताय द्वारा विए गए वनिेशो ंतथा र्ाटा को 
पढ़ता या स्वीकार करता है। 

o यह वनिेशो ंऔर र्ाटा को कम्प्यूटर द्वारा स्वीकार वकए 
िाने िाले रूप में बिलती है। 

o यह बिले हुए रूप में इन वनिेशो ंऔर र्ाटा को आगे 
की प्रोसेवसंग के वलए कम्प्यूटर को िेि िेता है। 

आउटपुट यूसनट (Output Unit) 

• र्ाटा तथा वनिेशो ंको पररणाम के रूप में प्रिवशयत करने के 
वलए विन यूवनट्स का उपयोग वकया िाता है, मेमोरी 
आउटपुट यूवनट कहते हैं।  

• आउटपुट यूवनट का कायय यह है वक िह कम्प्यूटर से प्राप्त 
होने िाले पररणामो ंको, िो बाइनरी कोर् में होते हैं, उवचत 
संकेतो ंया िाषा तथा वचत्र में बिलकर हमें उपलब्ध कराता 
है।  

• संके्षप में, आउटपुट यूवनट द्वारा वनम्न कायय वकए िाते हैं – 

o यह कम्प्यूटर द्वारा विए गए पररणामो ं को स्वीकार 
करता है, िोवक बाइनरी कोर् के रूप में होते हैं और 
विन्हें हमारे वलए समझना कविन होता है।  

 

CHAPTER 
 

कंपू्यटर संगठन 
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o यह उन कोर् के रूप में विए गए पररणामो ंको हमारे 
द्वारा पढ़ने या समझने योग्य रूप में बिल िेता है। 

o यह बिले हुए रूप में पररणामो ंको हमारे समक्ष प्रसु्तत 
करता है या छाप िेता है। 

केन्द्रीय संसाधन इकाई (Central Processing Unit)  
• CPU ही कम्प्यूटर का िह िाग होता है विसमें arithmetic 

और logical ऑपरेशन्स वनष्पावित होते हैं तथा वनिेश 
(Instructions) वर्कोर् (Decode) और एक्तिकू्यट 
(Execute) वकए िाते हैं।  

• CPU कम्प्यूटर के समू्पणय ऑपरेशन्स (Operations) का 
वनयन्त्रण करता है। सीपीयू को कम्प्यूटर का मक्तस्तष्क कहा 
िाता है। माइिो कम्प्यूटर के सीपीयू को माइिोप्रोसेसर िी 
कहा िाता है। यह कम्प्यूटर के बाहरी ि आंतररक वर्िाइसो ं
को कंटर ोल करता है।  

• सबसे पहला माइिोप्रोसेसर सन् 1970 में Intel 4004 के 
रूप में तैयार वकया गया । इस वचप में लगिग 2300 
transistors के बराबर क्षमता थी।  

• सीपीयू के प्रमुख कायय वनम्न हैं- 
o यह वनिेशो ं(Data Instructions) तथा र्ाटा को मुख्य 

मेमोरी (Main Memory) से रविस्टसय में स्थानान्तररत 
करता है। 

o वनिेशो ंका िवमक रूप से वियान्वयन (Execution) 

करता है। 

o आिश्यकता पड़ने पर यह आउटपुट र्ाटा को 
रविस्टसय से मुख्य मेमोरी में स्थानान्तररत करता है। 

 

सीपीयू के प्रमुख तीन अियि वनम्नवलक्तखत हैं- 
1. कंटर ोल यूसनट (Control Unit) 

• कंटर ोल यूवनट के द्वारा वनम्नवलक्तखत प्रमुख कायय वकये 
िाते हैं – 

o यह कम्प्यूटर की समस्त आन्तररक वियाओ ंका 
संचालन करती है। 

o यह इनपुट-आउटपुट विआयो ं को वनयक्तन्त्रत 
करती है। 

o यह मेमोरी से प्रोग्राम रीर् करती है, उनकी व्याख्या 
करती हैं तथा ए.एल.यू. ि मेमोरी में िांवछत विया 
सम्पन्न करने के वलए वनिेश िेती है। 

o यह ए.एल.यू को यह बताती है वक र्ाटा मेमोरी में 
कहााँ क्तस्थत है, क्या विया करनी है तथा प्रविया के 
पश्चात् वनष्कषय / पररणाम (Result) कहााँ संग्रवहत 
होना है। 

o ये सिी वनिेश विि्युत संकेतो ंके रूप में वसस्टम 
बस (System Bus) की वनयन्त्रक बस (Control 

Bus) के माध्यम से कम्प्यूटर के विविन्न िागो ंतक 
संचररत होते हैं। 

नोट – अनेक तारो ंका समूह बस कहलाती है। 

2. अररथमेसटक एण्ड लॉसजक यूसनट (Arithmetic and 

Logical Unit-ALU) 

• सीपीयू के वलए सिी प्रकार की अंकगवणतीय वियाएाँ  
(िोड़ना, घटाना, गुणा करना तथा िाग िेना) और 
तुलनाएाँ  (िो संख्याओ ंमें यह बताना वक कौनसी छोटी 
या बड़ी है), इसी यूवनट में की िाती हैं।  

• यह यूवनट कई ऐसे इलेक्ट्र ॉवनक पररपथो ं (circuit) से 
बनी होती हैं विनमें एक ओर से कोई िो संख्याएाँ  िेिने 
पर िूसरी ओर से उनका योग, अन्तर, गुणनफल या 
िागफल प्राप्त हो िाता है। प्राप्त होने िाली संख्याको ं
तथा वियाओ ं के पररणामो ंको अस्थाई रूप से स्टोर 
करने या रखने के वलए इसमें कई विशेष bytes होती 
हैं, विन्हें रविस्टर (Register) कहा िाता है। 

• ALU कण्ट्र ोल यूवनट की वनगरानी में कायय करता हैं। यह 
memory में र्ाटा प्राप्त करता हैं, उस पर गणनाएाँ  
करता हैं और पररणाम पुनः  memory को ही लौटा िेता 
हैं।  

• ALU के कायय करने की गवत अवत तीव्र होती हैं। एह 
लगिग िस लाख कैलकुलेशन प्रवत सेकंर् की speed 
से कर सकता हैं ।  

3. मेमोरी यूसनट (Memory Unit) 

• मेमोरी कम्प्यूटर का िह िाग है िो र्ाटा तथा वनिेशो ं
को संग्रहीत करती है। कम्प्यूटर की मेमोरी आधुवनक 
कम्प्यूटरो ं के मूल कायों में से एक अथायत् सूचना 
िंर्ारण (information Retention) की सुविधा प्रिान 
करती है।  

• मेमोरी को मुख्य रूप से िो िागो ं में वििावित िा 
सकता हैं - 
(i) प्राथसमक मेमोरी (Primary/Internal/Main 

Memory) – इसमें अस्थाई अनुिेशो ं और 
तात्कावलक पररणामो ं को रखा िाता हैं, क्योवंक 
computer को बंि कर िेने पर इसमें रखी सूचना 
िी समाप्त हो िाती हैं । इसकी क्षमता कम तथा 
गवत तीव्र होती हैं ।  

(ii) सेकेण्डरी मेमोरी (Secondary/External 

Memory) – यह मुख्यतः  ऑविकल वर्स्क या 
चुम्बकीय (magnetic) वर्स्क होती हैं। इसमें बड़ी 
मात्रा में सूचनाएाँ  संग्रवहत की िा सकती हैं।  

नोट – Memory आगेनाईिेशन का चैिर अलग से detail में 
विया गया हैं। 
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Register 

• Register का प्रयोग CPU के द्वारा बहुत सारे operations 

को करने के वलए वकया िाता है। िब हम कोई इनपुट, 

system को िेते हैं तो ये इनपुट registers में अस्थायी रूप 
से store हो िाते हैं और system के प्रोसेवसंग के बाि िो 
आउटपुट वमलता है िो िी registers से ही प्राप्त होता है। 
तो हम कह सकते हैं वक registers का प्रयोग CPU के द्वारा 
data को process करने के वलए वकया िाता है। 

Register सनम्नसलखित कायय perform करता है – 
Fetch - Fetch ऑपरेशन का प्रयोग users के द्वारा विए 
गए instructions को लेने के वलए वकया िाता है और िो 
instructions main memory में स्टोर होते हैं उन्हें 
registers के द्वारा fetch वकया िाता है। 

Decode - Decode ऑपरेशन का प्रयोग instructions 

को interpret करने के वलए वकया िाता है अथायत् CPU ये 
िेखेगा वक कौनसा operation वकस instructions पर 
परफॉमय होगा। 

Execute - Execute ऑपरेशन को CPU के द्वारा execute 

वकया िाता है और CPU के द्वारा िो output प्राप्त होगा, 
िह main memory में स्टोर हो िाएगा और उसके बाि यह 
user screen पर display होगा। 

• Register िोनो ंप्रकार की memory में data को process 

करने तथा data को primary storage से अंिर या बाहर 
process करने के वलए आिश्यक होता है। register ऐसे 
data या information को रखता है विस पर तुरंत कायय 
करना होता है।  

• िास्ति में, register का size और register की संख्या 
computer की speed वनधायररत करने में help करती है। 
register में data का transfer एिं primary storage में 
data का इनपुट  या output  एक high speed 

operation से होता है। register CPU का एक part है और 
यह एक समय में वकसी data के एक part को carry करता 
है। यह information के उस address को रखता है िहााँ 
से िह आ रहा है और िहााँ से store होना है। 

कुछ प्रमुख register हैं विनका ज्यािातर उपयोग होता है एिं 
उनके function को describe वकया गया है – 

1. Memory Address Register (MAR) - यह रविस्टर 
active memory location के address को hold करके 
रखता है। यह रविस्टर instruction के उस address को 
रखता है िहााँ से िह आ रहा है और िहााँ उसे store होना 
होता है। 

2. Instruction Register (IR) - यह रविस्टर current 

instruction को hold करके रखता है विसका execution 

हो रहा होता है। इस रविस्टर में िैसे ही इंस्टर क्शन स्टोर हो 
िाता है िैसे ही ऑपरेशन िाग तथा इंस्टर क्शन का address 
िाग अलग हो िाता हैं । वनिेश के address िाग को MAR 
को िेि विया िाता है िबवक ऑपरेशन िाग को कण्ट्र ोल 
यूवनट को िेि विया िाता है िहााँ इसे समझा तथा वर्कोर् 
वकया िाता है। 

3. Address Register -  Address Register का प्रयोग 
address को स्टोर करने के वलए वकया िाता है। Basically, 

वकसी data के memory address को तब store वकया 
िाता है िब िह या तो memory से load होता है या 
memory में store होता है, िबवक address register तब 
तक data के address को स्टोर करके रखता है िब तक 
data की आिश्यकता होती है। यह उनके location के 
address को store करके रखता है। 

4. Accumulator -  Accumulator का प्रयोग वसस्टम के द्वारा 
generate हुए result को store करने के वलए वकया िाता है। 
CPU के प्रोसेवसंग के बाि िो िी results (output) िनरेट 
होते हैं उन्हें accumulator के द्वारा स्टोर कर वलया िाता है। 

5. Program Counter (PC) -  Program counter िो वक 
execute होने िाली अगली instruction के address को 
hold करके रखता है। program counter को किी-किी 
instruction address register या processor register 

िी कहा िाता है। यह hardware memory वर्िाइस है िो 
execution के िौरान current instruction के location 

को represent करता है। 

6. Memory Buffer Register (MBR) - MBR को 
memory data register (MDR) िी कहते हैं। यह 
कम्प्यूटर के control unit का रविस्टर है। यह रविस्टर 
MAR के द्वारा वनधायररत memory location की एक copy 

रखता है। विसे वकसी data को read या write करते समय 

प्रयोग वकया िाता है। मतलब यह register memory से आ 
रहे या memory से िा रहे data एिं instruction को store 

करके रखता है। 

7. Index Register - यह एक hardware element है िो 
वक एक number को स्टोर करके रखता है। इस नंबर को 
कम्प्यूटर instruction में add वकया िाता है। इस रविस्टर 
को base register िी कहते हैं। 

8. Data Register - इस रविस्टर का प्रयोग 
microcomputers में वकया िाता है। इसका प्रयोग 
peripheral वर्िाइस में आने िाले या िाने िाले 
temporary data को स्टोर करने के वलए वकया िाता है। 

9. Input Output Register - इसका प्रयोग 
इनपुट/आउटपुट devices के साथ communicate करने 
के वलए वकया िाता है। समस्त इनपुट सूचना िैसे – 
इंस्टर क्शन एिं र्ाटा, को इनपुट वर्िाइस द्वारा इस रविस्टर 
को transfer  कर विया िाता है। इसी प्रकार समस्त 
output सूचना को इस रविस्टर में पाई िाने िाली एक 
output वर्िाइस को transfer कर विया िाता हैं।  

डाटा (Data) तथा सनरे्दश (Instruction) 

वनिेश कम्प्यूटर को बताते हैं वक वकसी विशेष कायय को करने के 
वलए कौन-सी विया की िानी चावहए। वकसी िी वनिेश को िो 
िागो ं में बााँटा िा सकता है, ऑपरेशन (Operation or op-

code) तथा ऑपरेंर् (operand) । ऑपरेशन िे विया होती हैं, 
विन्हें परफॉमय वकया िाता है तथा ऑपरेंर् िे होते हैं विन पर 
ऑपरेशन वकया िाता है। 

उर्दाहरण - A+B यहााँ A तथा B ऑपरेंर् हैं तथा '+' ऑपरेशन 
हैं। 
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इन्स्ट्र क्शन साइसकल (Instruction Cycle)  

कंटर ोल यूवनट को कम्प्यूटर की नाड़ी िी कहते हैं। सारे आिेश 
कंटर ोल यूवनट से गुिरते हैं। यहााँ पर िो प्रोसेवसंग होती है, उसे 
इन्स्ट्र क्शन साइवकल कहते हैं।  
पूरी इन्स्ट्र क्शन साइवकल में वनम्न चार चरण होते हैं- 

 

1. फैसचंग (Fetching)- इस चरण में मेमोरी से वनिेश को फैच 
(Fetch) करके वनिेश रविस्टर (Instruction Register) 

(एक पररपथ िो एक वनिेश को रखने में सक्षम होता है) में 
लाता है, तावक िह वनिेश र्ीकोर् तथा वियाक्तन्वत वकया िा 
सके।  

2. डीकोसडंग (Decoding)- विए गए वनिेश को वर्कोर् 
करना अथायत् विए गए वनिेश की व्याख्या करना।  

3. प्रभावी पते को पढ़ना (Read the Effective 

Address)- यवि वनिेश के पास अप्रत्यक्ष पता (Indirect 

Address) है तो उस पते को मेमोरी से पढ़ना। 

4. सनष्पार्दन (Execution)- वनिेश का वनष्पािन करना।   

मर्दरबोडय (Motherboard)  

• एक कम्प्यूटर वसस्टम के विविन्न बोर्ों में सिायवधक महत्वपूणय 
मिरबोर्य या मेन बोर्य होता है। िषय 1974 में, माइको 
कम्प्यूटरो ंके वनमायण के प्रारम्भ से ही उनके सिी अवनिायय 
इलेक्ट्र ॉवनक अियिो ंको एक ही छपे हुए सवकय ट बोर्य पर 
लगाया िाता है विसे मिरबोर्य कहा िाता है। 

• मिरबोर्य वकसी िवटल इलेक्ट्र ॉवनक वसस्टम, िैसे-आधुवनक 
कम्प्यूटर का कें द्रीय या मुख्य सवकय ट बोर्य होता है। इसे मुख्य 
बोर्य (Main board), बेस बोर्य (Base board), वसस्टम बोर्य 
(System board) या लॉविक बोर्य (Logic board) िी कहा 
िाता है। 

• वकसी मिरबोर्य का मुख्य उदे्दश्य वसस्टम के विविन्न अियिो ं
(Components) को आपस में िोड़ने के वलए आिश्यक 
इलेक्ट्र ॉवनक और लॉविकल कनेक्शन उपलब्ध कराना होता 
है। एक सामान्य रे्स्कटॉप कम्प्यूटर उसके मिरबोर्य में 
माइिोप्रोसेसर, मुख्य मेमोरी और अन्य अवनिायय लगाकर 
बनाया िाता है। 

बस (BUS) 

• सीपीयू (CPU) र्ाटा, वनिेश तथा सूचना (Data, 

Instruction and Information) को कम्प्यूटर के विविन्न 
अियिो ंतथा पैरीफेरल वर्िाइसेि (Peripheral Devices) 

को िेिता है। इस आिागमन के वलए विविन्न बसें प्रयोग की 
िाती हैं। कम्प्यूटर में अनेक बसें होती हैं िो विविन्न कायों 
के वलए प्रयुक्त होती हैं।  

• िूसरे शब्ो ं में, एक बस कुछ ऐसे तारो ं या कनेक्शनो ं
(Connections) का संग्रह होती है, विनसे होकर वसग्नल एक 
उपकरण से िूसरे उपकरण तक िेिे िाते हैं। िास्ति में, 
बस एक संपे्रषण माध्यम (Transmission Medium) है। 

बस के प्रकार (Type of Bus) 

वकसी कम्प्यूटर में मुख्यतः  तीन प्रकार की बस होती हैं  
1. एर्र ेस बस (Address Bus) – Computer में र्ाटा वलखने 

के वलए address को संग्रवहत करती है। इनकी संख्या 16, 
32, 64 हो सकती है। यह बस एक विशात्मक 
(unidirectional) होती है।  

2. र्ाटा बस  (Data Bus) – इस बस के द्वारा र्ाटा transfer 
वकया िाता है। यह बस वद्वविशात्मक (Bi-directional) होती 
है। 

3. कंटर ोल बस (Control Bus) – यह बस वनयंत्रण संकेत ले िाती 
है तथा यह बस िी एक विशात्मक (unidirectional) होती है। 

Memory Organization 

कम्प्पू्यटर की मेमोरी (Computer Memory) 

• कम्प्यूटर की मेमोरी वकसी कम्प्यूटर के उन अियिो,ं साधनो ं
तथा ररकॉर्य करने िाले माध्यमो ंको कहा िाता है, विनमें 
प्रोसेवसंग में उपयोग वकए िाने िाले अंकीय र्ाटा (Digital 

Data) को वकसी समय तक रखा िाता है। 

• कम्प्यूटर मेमोरी आधुवनक कम्प्यूटरो ंके मूल कायों में से एक 
अथायत् सूचना िंर्ारण (Information Retention) की 
सुविधा प्रिान करती है। 

• मेमोरी कम्प्यूटर का िह िाग है, विसमें सिी र्ाटा और 
प्रोग्राम स्टोर वकए िाते हैं। यवि मेमोरी िाग न हो, तो 
कम्प्यूटर को विया िाने िाला कोई िी र्ाटा तुरन्त नष्ट हो 
िाएगा। इसवलए इस िाग का महत्व स्पष्ट है। 

• यवि एक सामान्य पसयनल computer की memory 1MB 

है तो इसका अथय यह है वक यह लगिग 1048576 अक्षरो ं
को संग्रवहत कर सकता है।  

मेमोरी का अनुक्रम (Memory Hierarchy) 

• मेमोरी को िो आधार पर वििावित वकया िाता है - क्षमता 
(Capacity) तथा एके्सस समय (Access Time)।  

• क्षमता, सूचना (Information) की िह मात्रा है, (वबट्स में) 
विसे मेमोरी स्टोर कर सकती है।  

• एके्सस समय, समय का िह अन्तराल है िो र्ाटा के वलए 
ररके्वस्ट (Request) तथा उस ररके्वस्ट के प्रवतपािन में लगता 
है। ये एके्सस समय वितना कम होता है, मेमोरी की गवत 
उतनी ही अवधक होती है।  
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• वचत्र में मेमोरी अनुिम को बढ़ती गवत तथा घटते आकार के 
रूप में िशायया गया है। 

 

मेमोरी पर्दानुक्रम की सवशेषताएँ (Characteristics of 

Memory Hierarchy)  

1. Performance- इसके द्वारा system की performance 

बढ़ती है, पहले के systems में िब memory hierarchy 

का प्रयोग नही ं वकया िाता था तो main memory और 
CPU registers के मध्य speed का gap बढ़ िाता था 
विससे system की performance में बुरा प्रिाि पड़ता था।  

2. Capacity- Memory hierarchy की capacity का अथय है 
वक memory वकतनी मात्रा में data को स्टोर कर सकती 
है। Hierarchy में हम ऊपर से नीचे आते हैं तो memory 

की capacity बढ़ती है।  
3. Access Time- यह read/write request और data 

availability के बीच का interval time होता है, िब हम 
Hierarchy में ऊपर से नीचे आते हैं तो access time बढ़ता 
है।  

4. Cost Per Bit- िैसे वक हम Hierarchy में नीचे से ऊपर 
की ओर िाते हैं तो प्रते्यक bit का मूल्य (cost) बढ़ता है। 
इसका अथय यह है वक internal memory महाँगी होती है 
external memory की तुलना में। 

मेमोरी के मापरं्दड (Parameters of Memory) 

स्टोरेज कैपेससटी (Storage Capacity)- यह मेमोरी के साइि 
को प्रिवशयत करती है। कम्प्यूटर की आन्तररक मेमोरी को िर्य या 
बाइट में मापा िाता है। 

एके्सस मोड (Access Mode)- वकसी िी मेमोरी की बहुत सारी 
लोकेशन होती हैं। इन मेमोरी लोकेशनो ंसे इंफॉमेशन को रैंर्मली 
(Randomly), सीके्वक्तशशयली (Sequentially) तथा र्ायरेक्ट्ली 
(Directly) एके्सस वकया िाता है। 

एके्सस टाइम (Access Time)- एके्सस टाइम िह है, िो 
कम्प्यूटर के रीर् और राइट ऑपरेशन्स को सम्पन्न करने के वलए 
प्रयोग वकया िाता है। 

मापन की प्राथसमक इकाइयाँ (Basic Units of 

Measurement)  

• कम्प्यूटर की सिी सूचनाएाँ  (Information), इलेक्ट्र ॉवनक 
कंपोनेंट, िैसे- इंटीगे्रटेर् सवकय ट, सेमीकंर्क्ट्र के द्वारा 
हैंर्ल की िाती हैं िो वकसी वसग्नल की केिल िो अिस्थाएाँ  
(States) पहचानती हैं- उपक्तस्थवत और अनुपक्तस्थवत। इन 
अिस्थाओ ंको पहचानने के वलए िो प्रतीको ं(Symbols) का 
प्रयोग वकया िाता है- 0 और 1, विसे 'वबट' िी कहते हैं।  

• 0, वसग्नल की अनुपक्तस्थवत तथा 1, वसग्नल की उपक्तस्थवत को 
िशायता है। एक वबट कम्प्यूटर की िह सबसे छोटी यूवनट है 
िो केिल 0 या 1 स्टोर कर सकती है, क्योवंक एक वसंगल 
(Single) वबट केिल एक या िो ही मान (Value) स्टोर कर 
सकती है।  

• कम्प्यूटर में िब हम रैम, रोम, फ्लॉपी वर्स्क इत्यावि का 
प्रयोग करते हैं तो र्ाटा कुछ यूवनट्स में स्टोर होता है, विसे 
वनबल, वबट, बाइट, वकलोबाइट, मेगाबाइट और गीगाबाइट 
कहते हैं। 

इनका संवक्षप्त वििरण वनम्नित है – 
• सबट (Bit)- वबट, बाइनरी वर्िीट को वनरूवपत करता है। 

यह एक वसंगल वर्विट है, विसमें 0 तथा 1 का प्रयोग होता 
है- 0 से तात्पयय ऑफ (Off) तथा 1 से तात्पयय ऑन (On) से 
है।  

• सनबल (Nibble)- वनबल में चार वबट होती हैं, िो वनबल 
एक बाइट के बराबर होते हैं। बाइट लगिग एक कैरेक्ट्र है 
(िैसे लैटर 'a', नम्बर '1', प्रतीक ? आवि)। 8 वबट के एक 
समूह को बाइट कहा िाता है।  

• सकलोबाइट (Kilobyte)- मेमोरी में 1024 बाइट्स को 1 
वकलोबाइट कहते हैं। 

• मेगाबाइट (Megabytes)- मेमोरी में 1024 वकलोबाइट्स 
को 1 मेगाबाइट कहते हैं। इसका तात्पयय 1 वमवलयन बाइट 
या 1000 वकलोबाइट्स से है।  

• गीगाबाइट (Gigabyte)- मेमोरी में 1024 मेगाबाइट के 
समूह को 1 गीगाबाइट कहते हैं। इसका तात्पयय एक 
वबवलयन बाइट्स या 1000 मेगाबाइट्स से है। अवधकतर 
वचप बनाने िाली कम्पवनयााँ मेगाबाइट तथा गीगाबाइट का 
प्रयोग करती हैं, िैसे- 64 MB, 128 MB, 1.2 GB इत्यावि।  

• टेराबाइट (Terabyte)- एक टेराबाइट में अवधक से 
अवधक 240 बाइट (1024 GB), 1 वटर वलयन (1012) बाइट 
होती हैं।  

• पेटाबाइट (Petabyte)- एक पेटाबाइट, 1024 टेराबाइट 
या 250 बाइट के बराबर होती है। 

• एक्साबाइट (Exabyte)- एक एक्साबाइट, 1024 
पेटाबाइट या 260 बाइट के बराबर होती है।  

• जेटाबाइट (Zettabyte)- एक िेटाबाइट 1024 
एक्साबाइट या 270 बाइट्स के बराबर होती है। 
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मेमोरी की इकाइयाँ (Units of Memory) 

1 वबट बाइनरी वर्िीट (0, 1) 

8 वबट्स 1 बाइट = 2 वनबल 

1024 बाइट्स 1 वकलोबाइट (1KB) 

1024 वकलोबाइट 1 मेगाबाइट (1 MB) 

1024 मेगाबाइट 1 गीगाबाइट (1 GB) 

1024 गीगाबाइट 1 टेराबाइट (1 TB) 

1024 टेराबाइट 1 पेटाबाइट (1 PB) 

1024 पेटाबाइट 1 एक्साबाइट (1 EB) 

1024 एक्साबाइट 1 िेटाबाइट (1ZB) 

1024 िेटाबाइट 1 योटाबाइट (1 YB) 

1024 योटाबाइट 1 ब्ोटंोबाइट (1 Bronto 

Byte) 

मेमोरी के प्रकार (Types of Memory)  
मेमोरी को मुख्य रूप से िो िागो में वििावित िा सकता हैं - 
1. प्राथसमक/आंतररक/मुख्य मेमोरी 

(Primary/Internal/Main Memory) 

• इसे आन्तररक (Internal) या मुख्य (Main) मेमोरी िी कहा 
िाता है। यह सीपीयू से सीधे िुड़ी होती है। इसका अथय है 
वक सीपीयू इसमें स्टोर वकए गए वनिेशो ंको लगातार पढ़ता 
रहता है और उनका पालन करता रहता है। इसके साथ ही 
कोई र्ाटा विस पर सवियता से कायय वकया िा रहा है िह 
िी इसमें स्टोर वकया िाता है। 

• प्राइमरी मेमोरी में वकसी समय चल रहे प्रोग्राम/प्रोग्रामो ंतथा 
उनके इनपुट र्ाटा और आउटपुट का अस्थाई रूप से कुछ 
समय के वलए स्टोर वकया िाता है। िैसे ही उनकी 
आिश्यकता समाप्त हो िाती है, उन्हें हटाकर िूसरे र्ाटा या 
प्रोग्राम उस िगह रखे िा सकते हैं।  

• प्राइमरी मेमोरी का आकार सीवमत होता है। परनु्त इनकी 
गवत बहुत तेि होती है। 

प्राइमरी मेमोरी में सनम्न सूचनाएँ रिी जाती हैं- 
• प्रोसेस वकए िाने िाले समस्त र्ाटा और उसको प्रोसेस करने 

के वलए आिश्यक वनिेश िो इनपुट साधनो ंसे प्राप्त वकए 
गए होते हैं। 

• प्रोसेवसंग के मध्यिती (Intermediate) पररणाम। 

• प्रोसेवसंग के अक्तन्तम पररणाम। 

• उन्हें आउटपुट साधन को िेिे िाने तक सुरवक्षत रखा िाता 
है। 

प्राइमरी मेमोरी र्दो प्रकार की होती है – 
1. रैंडम एके्सस मेमोरी (RAM-Random Access 

Memory) 

• इसे संके्षप में रैम (RAM) कहा िाता है। यह मेमोरी एक वचप 
पर होती है, िो मैटल-फ्रॉक्साइर् सेमीकंर्क्ट्र (MOS) से 
बनी होती है। हम इस मेमोरी के वकसी िी लोकेशन को 
चुनकर उसका उपयोग सीधे ही वकसी र्ाटा को स्टोर करने 
या उसमें से र्ाटा पढ़ने के वलए कर सकते हैं। 

• कीबोर्य अथिा अन्य वकसी इनपुट वर्िाइस से इनपुट वकया 
र्ाटा प्रविया से पहले RAM में ही संग्रवहत होता हैं और CPU 
द्वारा िहा से आिश्यकता अनुसार प्राप्त कर वलया िाता हैं। 

• यह मेमोरी ऐसे रविस्टरो ं और उनसे िुडे़ हुए पररपथो ं
(Circuits) से बनी होती है, विनसे र्ाटा को िहााँ तक और 
िहााँ से स्थानान्तररत करना सम्भि हो ऐसे प्रते्यक लोकेशन 
का एक वनवश्चत पता (Address) होता है विसकी सहायता से 
हम उस लोकेशन तक पहुाँच सकते हैं। 

• इस मेमोरी के रविस्टरो ंया लोकेशनो ंको हम आिश्यकता 
होने पर किी िी उपयोग में ला सकते हैं। इसवलए इसका 
नाम रैंर्म एके्सस मेमोरी रखा गया है। रैम में िी िाने िाली 
सूचनाएाँ  अस्थाई होती हैं और िैसे ही कम्प्यूटर की वबिली 
बन्द कर िी िाती है िैसे ही िे समस्त सूचनाएाँ  नष्ट हो िाती 
हैं। 

• RAM में संग्रवहत र्ाटा या वनिेश किी िी एके्सस वकया िा 
सकता है तथा किी िी पढ़ा (read) एिं पुनः  वलखा (write) 
िा सकता है। इसमें स्टोर इंफॉमेशन को हम माइिोसेकण्ड 
के िसिें वहसे्स में पुनः  ग्रहण कर सकते हैं।  

• RAM 64MB, 128MB, 256MB, 512MB, 1GB, 2GB, 

4GB, 8GB आवि क्षमता में िी उपलब्ध हैं। 

• RAM िो प्रकार की होती हैं – 
(i) डायनैसमक रैम (Dynamic RAM)- इसे र्ी रैम (D-

RAM) िी कहते हैं। र्ी रैम वचप के स्टोरेि सेल 
पररपथो ं(Circuits) में एक टर ांविस्टर लगा होता है िो 
िीक उसी प्रकार कायय करता है विस प्रकार कोई 
ऑन/ऑफ क्तस्वच कायय करता है और इसमें एक 
कैपेवसटर (Capacitor) िी लगा होता है िो एक 
विि्युत चािय को स्टोर कर सकता है।  
टर ांविस्टर रूपी क्तस्वच की क्तस्थवत के अनुसार, िह 
कैपेवसटर चाियर् (Charged) िी हो सकता है और 
अनचाियर् (Uncharged) िी। इन पररक्तस्थवतयो ं को 
िमशः  0 वबट या 1 वबट माना िाता है, परनु्त कैपेवसटर 
का चािय लीक हो सकता है, इसवलए उस चािय को वफर 
से िरने या उत्पन्न करने का प्रािधान अथायत ररफे्रश 
(Refresh) वकया िाता है विसके कारण इसकी गवत 
धीमी हो िाती है। इस प्रकार र्ायनेवमक रैम वचप ऐसी 
मेमोरी की सुविधा िेता है, विसकी सूचना वबिली बन्द 
करने पर नष्ट हो िाती है। र्ी-रैम के अन्य उिाहरण 
हैं। 

(a) एसडी रैम (SD-RAM-Synchronous 

Dynamic RAM)  

(b) आरडी रैम (RD-RAM-Rambus Dynamic 

RAM)  

(c) डीडी रैम (DD-RAM-Double Data Dynamic 

RAM) 
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(ii) सै्टसटक रैम (Static RAM)- इसे एस-रैम (S-RAM) 

िी कहते हैं। इसमें र्ाटा तब तक संवचत रहता है िब 
तक विि्युत सलाई ऑन (ON) रहती है। सै्टवटक रैम 
में स्टोरेि सेल पररपथो ंमें एक से अवधक टर ांविस्टर लगे 
होते हैं। इसमें कैपेवसटर नही ंलगा होता है। सै्टवटक रैम 
अवधकतर (उसकी तेि गवत के कारण) कैश (Cache) 

की तरह उपयोग वकया िाता है। र्ायनेवमक रैम की 
तुलना में सै्टवटक रैम अवधक महाँगी होती है। एस- रैम 
के अन्य उिाहरण हैं। 

(a) नॉन-िोलेटाइल एस-रैम (Non-volatile S-

RAM)  

(b) से्पशल एस-रैम (Special S-RAM)  

(c) एवसंिोनस एस-रैम (Asynchronous S-RAM)  

(d) वसंिोनस एस-रैम (Synchronous S-RAM) 

 

2. रीड ओनली मेमोरी (ROM-Read Only Memory) 

• इसे संके्षप में रोम (ROM) कहा िाता है। इस memory में 
stored प्रोग्राम को पररिवतयत या नष्ट नही ंवकया िा सकता 
है, उन्हें केिल पढ़ा िा सकता है। 

• िब कम्प्यूटर की वबिली बन्द कर िी िाती है, तब िी रोम 
वचप में िरी हुई सूचनाएाँ  सुरवक्षत बनी रहती हैं।  

• ROM का सबसे अच्छा example BIOS (Basic Input 

Output System) है, विसमें computer का Booting 
प्रोग्राम stored होता है। 

• रोम वचपो ंका उपयोग सिी प्रकार के इलेक्ट्र ॉवनक उपकरणो ं
िैसे- कैलकुलेटर, िीवर्यो गेम, वर्विटल कैमरा आवि में 
वकया िाता है। 

रोम (ROM) के प्रकार सनम्नसलखित है - 
(i) प्रोम (PROM -Programmable Read Only 

Memory)  
यह एक ऐसी मेमोरी है, विसमें एक प्रोग्राम की सहायता से 
सूचनाओ ंको स्थायी रूप से स्टोर वकया िाता है। साधारण 
रोम मेमोरी में टर ांविस्टर क्तस्वचो ंको स्थायी रूप से ऑन (1) 
या ऑफ (0) क्तस्थवतयो ं में सेट कर विया िाता है। लेवकन 
PROM मेमोरी के मामले में वचप को इस प्रकार बनाया िाता 
है वक इसके सिी क्तस्वचो ंको ऑन करके छोड़ विया िाता 
है। िब इस मेमोरी में कोई सूचना िरनी होती है, तो एक 
उपकरण विसे प्रोम प्रोग्रामर (PROM Programmer) या 
बनयर (Burner) कहा िाता है, द्वारा ऐसी उच्च िोले्टि के 
पल्स उत्पन्न वकए िाते हैं, विनसे कुछ चुने हुए क्तस्वच नष्ट हो 
िाते हैं अथायत् िे क्तस्वच 1 से 0 हो िाती है। इस प्रकार प्रोम 
वचप में सूचनाएाँ  स्टोर कर िी िाती हैं। प्रोम मेमोरी को िी 
केिल एक ही प्रोग्राम द्वारा िरा िा सकता है। रोम की तरह 
यह िी स्थायी होती है और बाि में इसे बिला नही ं िा 
सकता।  

प्रोग्रामेबल रीड ओनली मेमोरी के अनुप्रयोग 

• प्रोग्रामेबल रीर् ओनली मेमोरी के अनुप्रयोग वनम्न हैं – 

o उपयोगकताय विवशष्ट चयन प्रिान करने के वलए 
मोबाइल फोन । 

o िीवर्यो गेम कंसोल । 

o प्रत्यारोपण योग्य वचवकत्सा उपकरण । 

o रेवर्यो फ्रीक्वें सी पहचान ( RFID ) टैग । 

o उच्च पररिावषत मल्टीमीवर्या इंटरफेस (HDMI ) । 

(ii) ईप्रोम (EPROM- Erasable Programmable Read 

Only Memory) - यह एक ऐसी मेमोरी है, विसको वफर 
से प्रोग्राम वकया िा सकता है। इसकी सूचनाओ ंको वचप में 
ही रखी गई विि्युत धारा के द्वारा स्थायी रखा िाता है। 

वकसी EPROM की सूचनाओ ंको उस सवकय ट से हटाकर 
और उसमें बनी हुई एक छोटी-सी क्तखड़की से 30 से 60 
वमनट तक अल्टर ािायलेट वकरणें र्ालकर साफ वकया िा 
सकता है। बाि में इसे एक ईप्रोम बनयर (EPROM Burner) 

की सहायता से वफर से ररप्रोग्राम (Reprogram) वकया िा 
सकता है। ईप्रोम में िरी हुई सूचनाएाँ  िी स्थायी होती हैं, 
क्योवंक कम्प्यूटर को ऑफ कर िेने के बाि िी िे नष्ट नही ं
होती।  

इरेजसबल प्रोग्रामेबल ROM के अनुप्रयोग 

• इरेिेबल प्रोग्रामेबल ROM के अनुप्रयोग वनम्न हैं –  
o माइिो कंटर ोलर में प्रोग्राम स्टोरेि वचप के रूप में।  
o वर्बवगंग के वलए । 

o काययिम के विकास के वलए। 

o कम्प्यूटर में BIOS वचप के रूप में। 

o मॉरे्म, िीवर्यो कार्य और कई इलेक्ट्र ॉवनक गैिेट्स में 
प्रोग्राम स्टोरेि वचप के रूप में। 

(iii) ईईप्रोम (EEPROM – Electrically Erasable 

Programmable Read Only Memory) – यह एक 
ऐसी memory है, विसका वफर से प्रोग्राम करने के वलए 
सवकय ट से हटाने और वनमायता को िेिने की आिश्यकता नही ं
होती। इसका र्ाटा वकसी इलेक्तक्ट्र क चािय द्वारा वमटाया िा 
सकता है और िस हिार बार reprogrammed वकया िा 
सकता है। इसमें यह विशेषता िी है वक वफर से प्रोग्राम करने 
के वलए इसकी सारी सूचनाओ ं को नष्ट करने की 
आिश्यकता नही ं होती है। आप एक बार में इसकी एक 
बाइट को साफ करके वफर से वलख सकते हैं। इसमें प्रायः  
कम्प्यूटर के configuration से सम्बक्तन्धत सूचनाएाँ  रखी 
िाती हैं। 

EEPROM के अनुप्रयोग – 
• EEPROM के अनुप्रयोग वनम्न हैं – 

o कम्प्यूटर में BIOS वचप के रूप में। 

o परीक्षण–उपकरण में पुनः  प्रोग्राम करने योग्य अंशांकन 
िानकारी के वलए िंर्ारण के रूप में।  

o ररमोट संचावलत टर ांसमीटसय में इन-वबल्ट सेल्फ लवनिंग 
काययक्षमता के वलए िंर्ारण के रूप में। 
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फै्लश मेमोरी (Flash Memory) 

यह एक प्रकार की सेमीकंर्क्ट्र आधाररत नॉन-िोलेटाइल, 

विि्युत सलाई बन्द होने पर िी वचप में िरी सूचनाएाँ  संरवक्षत 
रहती हैं तथा रीराइटेबल (पुनः  वलखने योग्य) मेमोरी है, विसे 
वर्विटल कैमरो,ं मोबाइल फोन, वपं्रटर इत्यावि में उपयोग वकया 
िाता है। 

वचुयअल मेमोरी (Virtual Memory)  

ये एक काल्पवनक मेमोरी के्षत्र है। िचुयअल मेमोरी सी.पी.यू. के 
वनिेश अस्थाई रूप से संग्रहीत (Store) करती है। ये मेन मेमोरी 
की िंर्ारण क्षमता को बढ़ाती है, विससे कम्प्यूटर की काययक्षमता 
(Effectiveness) बढ़ती है। िचुयअल मेमोरी का प्रयोग तब वकया 
िाता है िब वकसी प्रोग्राम को चलाने के वलए मेन मेमोरी की 
िंर्ारण क्षमता कम पड़ रही है। ऐसी क्तस्थवत में, प्रोग्राम को विविन्न 
टुकड़ो ंमें वििािन कर विया िाता है तथा प्रोग्राम के टुकड़ो ंको 
िचुयअल मेमोरी तथा मुख्य मेमोरी के बीच सै्वप (Swap) करके 
प्रोग्राम चलाया िाता है। 

कैश मेमोरी (Cache Memory) 

यह एक विशेष प्रकार की मेमोरी है, िो अत्यवधक तेि सै्टवटक 
रैम (S-RAM) वचपो ंका उपयोग करती है और प्रोसेसर को वकसी 
विशेष मेमोरी का उपयोग अत्यन्त तेिी से करने की सुविधा प्रिान 
करती है। सामान्यतः  प्रोसेसर को रैम मेमोरी से कोई र्ाटा पढ़ने 
में 180 नैनो सेकण्ड का समय लग िाता है। कैश मेमोरी से बार-
बार आिश्यक र्ाटा केिल 45 नैनो सेकंर् में प्राप्त वकया िा 
सकता है। कैश मेमोरी का उपयोग करने से आपके कम्प्यूटर की 
िक्षता काफी बढ़ िाती है। 

(i) कैश मेमोरी प्रोसेसर और मानक र्ी-रैम (D-RAM) 

मॉडू्यलो ंके बीच एक बफर के रूप में रहती है। 

(ii) निीनतम वनिेश और उसके र्ाटा को कैश मेमोरी में रखा 
िाता है।  

(iii) िब प्रोसेसर को वकसी सूचना की आिश्यकता होती है तो 
सबसे पहले िह कैश मेमोरी को ही िेखता है यवि सूचना 
कैश मेमोरी में न हो तो उसे मुख्य मेमोरी में िेखा िाता है।  

2. सितीयक/बाह्य मेमोरी (Secondary/External 

Memory)  

• इस प्रकार मेमोरी सी.पी.यू. से बाहर होती है, इसवलए 
इसे बाह्य (External) या सेकें र्री (Secondary) मेमोरी 
िी कहा िाता है।  

• कम्प्यूटर की मुख्य मेमोरी बहुत महाँगी होने तथा वबिली 
बन्द कर िेने पर उसमें रखी अवधकतर सूचनाएाँ  नष्ट हो 
िाने के कारण न तो हम उसे इच्छानुसार बढ़ा सकते हैं 
और न ही उसमें कोई सूचना स्थायी रूप से स्टोर कर 
सकते हैं। इसवलए हमें सहायक मेमोरी का उपयोग 
करना पड़ता है।  

• इसकी कीमत तुलनात्मक दृवष्ट से बहुत कम और र्ाटा 
स्टोर करने की क्षमता (Capacity) बहुत अवधक होती 
है। इसमें एक ही कमी है वक इन माध्यमो ंमें र्ाटा की 
वलखने (अथायत् स्टोर करने) तथा पढ़ने (अथायत् प्राप्त 
करने) में समय बहुत लगता है। इसवलए हम इसमें ऐसी 
सूचनाएाँ  िण्डाररत करते हैं, विन्हें लमे्ब समय तक 
सुरवक्षत रखना हो तथा विनकी आिश्यकता लगातार 
नही ंपड़ती हो। 

• हम सहायक मेमोरी को अपनी आिश्यकता के अनुसार 
वकसी िी सीमा तक बढ़ा सकते हैं। यह मेमोरी कुछ 
चुम्बकीय उपकरणो ंके रूप में होती है, िैसे– मैगे्नवटक 
वर्स्क, ऑविकल वर्स्क एिं सॉवलर् से्टट वर्स्क।  

• सहायक मेमोरी का उपयोग बैकअप के वलए वकया िाता 
है। िब हमें वकसी र्ाटा की तत्काल आिश्यकता नही ं
रहती तो उसे वकसी चुम्बकीय माध्यम, िैसे- फ्लॉपी 
वर्स्क या चुम्बकीय टेप, पर नकल करके अलग सुरवक्षत 
कर वलया िाता है। 

उर्दा – मैगे्नवटक वर्स्क - हार्य वर्स्क र्र ाइि, फ्लॉपी वर्स्क, 

मेमोरी वर्स्क  
 ऑविकल वर्स्क - सी. र्ी., र्ी. िी. र्ी., बू्ल- रे वर्स्क  
 सॉवलर् से्टट वर्स्क - पेन/फै्लश र्र ाइि 

डाटा एके्सस के आधार पर सेकें डरी memory उपकरणो ं
को र्दो भागो ंमें बाँटा गया है-  
1. खिवेखशशयल एके्सस सडवाइस (Sequential Access 

Device) इस शे्रणी में िे सिी मेमोरी उपकरण आते हैं 
विनमें सूचनाओ ंको उसी िम में पढ़ा िाता है विस िम में 
उसे वलखा िाता है। इसमें सूचना प्राप्त करने के वलए टेप को 
आगे-पीछे करके लोकेशन तक पहुाँचा िाता है। उिाहरण- 
मैगे्नवटक टैप । 

2. डाइरेक्ट एके्सस सडवाइस (Direct Access Device) - 

इस शे्रणी में िे सिी मेमोरी उपकरण आते हैं विनमें सूचनाएाँ  
वकसी िी मेमोरी लोकेशन से र्ाइरेक्ट् वलखी ि पढ़ी िा 
सकती हैं। अतः  इसमें सूचना पढ़ने में समय कम लगता है। 
उिाहरण- हार्य वर्स्क सी.र्ी.। 

कुछ मुख्य सितीयक स्टोरेज सडवाइसेज का सववरण 
सनम्नसलखित हैं- 
फ्लॉपी सडि (Floppy Disk) 

• फ्लॉपी वर्स्क मायलर (Mylar) की बनी हुई एक िृत्ताकार 
वर्स्क होती है, विसके िोनो ंओर एक चुम्बकीय पिाथय का 
लेप चढ़ा होता है। यह एक लाक्तस्टक के चौकोर किर में 
संरवक्षत रहती है, विसके िीतर फ्लॉपी की सफाई करने 
िाली मुलायम लाइनें होती हैं। 

• यह तीन आकारो ं(Sizes) 8 इंच, 5.25 इंच तथा 3.50 इंच में 
उपलब्ध होती हैं।  

• इसके आिरण में एक वहस्सा खुला रहता है विससे 
read/write हैण्ड र्ाटा को वर्स्क पर स्टोर कर सके। इसमें 
एक ही वर्स्क होती है, इसवलए cylinder की धारणा नही ं
होती है। 
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• आिरण और वर्स्क में एक वछद्र (Hole) होता है विसे 

इंरे्क्स Hole कहते हैं I इसका उपयोग यह है वक िब िी 
यह Photosensor के नीचे आता है तो इसका अथय हैं 
Read/Write हैर् अब ितयमान टर ैक के प्रथम सेक्ट्र पर 
क्तस्थत हो गया है I  

• फ्लॉपी के एक ओर कुछ िाग कटा हुआ रहता है विसे राइट 
प्रोटेक्ट् नोच कहते हैं विसका उपयोग वर्स्क पर र्ाटा को 
राइट या संग्रहण से बचाने में वकया िाता हैं I  

• यवि राइट प्रोटेक्ट् नोच को एक स्टीकर या टेप से बंि कर 
विया िाता है तो वर्स्क पर र्ाटा केिल Read वकया िा 
सकता हैं, राइट नही ंवकया िा सकता है I    

• फ्लॉपी वर्स्क पर कोई सूचना वलखने या पढ़ने के वलए एक 
विशेष उपकरण की आिश्यकता होती है, विसे फ्लॉपी 
वर्स्क र्र ाइि (Floppy Disk Drive या FDD) कहा िाता है। 
फ्लॉपी को इस र्र ाइि में लगा विया िाता है तो िह धातु की 
धुरी को िकड़ लेता है और वर्स्क को घुमाना शुरू कर िेता 
है।  

• इसकी िोनो ंसतहो ंपर िी हार्य वर्स्क के सामान संकेन्द्रीय 
Tracks और Sectors होते हैं I र्ाटा इन्ही Tracks और 
Sectors में स्टोर होता है I  

 

• र्र ाइि का रीर्-राइट हैर् आगे-वपछे चल सकता है। इससे 
िह फ्लॉपी के वकसी िी टर ैक के वकसी िी सेक्ट्र में र्ाटा 
वलख सकता है या उससे र्ाटा पढ़ सकता है। 

हाडय सडि (Hard Disk) 

• Computer में बड़ी मात्रा में इंफॉमेशन स्टोर करने की वलए 
हार्य वर्स्क का प्रयोग वकया िाता है I इसे विंचेस्टर वर्स्क 
िी कहा िाता है I  

• ितयमान में 160GB, 500GB और 1TB संग्रहण क्षमता की 
हार्य वर्स्क अवधक प्रचवलत हैं I  

•  हार्य वर्स्क एक ही धुरी (Spindle या शाफ़्ट) पर लगी हुई 
कई िृत्ताकार चुम्बकीय वर्स्को ंका समूह होता है। प्रते्यक 
वर्स्क की सतहो ंपर वकसी चुम्बकीय पिाथय का लेप होता है 
विस पर चुम्बकीय वचन्ह बनाए िाते हैं। सबसे ऊपरी और 
सबसे नीचे वर्स्क की बाहरी सतहो ंको छोड़कर अन्य सिी 
सतहो ंपर र्ाटा स्टोर वकया िाता है। ऐसी प्रते्यक सतह के 
वलए एक अलग Read-write हैर् होता है, िो आगे-पीछे 
सरक सकता है। 

• हार्य वर्स्क में वर्स्क को तेि गवत से घुमाया िाता है। इनके 
घूमने की गवत 3600 घूणयन/वमनट (Rotations Per 

Minute) से 7200 घूणयन /वमनट तक होती है।  
• रीर्-राइट हैर् और वर्स्क की सतह के बीच लगिग 0.064 

इंच का अन्तर होता है। सिी वर्स्कें  एक साथ घूमती हैं और 
सिी रीर्-राइट हैर् एक साथ आगे पीछे सरकते हैं, परनु्त 
र्ाटा वलखने और पढ़ने के वलए एक समय में केिल एक ही 
रीर्-राइट हैर् को चुना िाता है। इस प्रकार विविन्न रीर्-
राइट हैर्ो ंको चुनते हुए वकसी िी सतह के वकसी िी सेक्ट्र 
से र्ाटा पढ़ा या वलखा िा सकता है। 

 
• माना वकसी हार्य वर्स्क में n वर्स्क हैं तो  

o Platters की संख्या = n  
o सतहो ं(Surface) की संख्या = 2n  
o Tracks/Cylinder की संख्या = 2n 

• हार्य वर्स्क सूचनाओ ंको स्थायी रूप से संगृहीत करने का 
बहुत विश्वसनीय माध्यम है और इनका उपयोग करने की 
गवत िी पयायप्त होती है। लेवकन ये धूल आवि के प्रवत बहुत 
संिेिनशील होती हैं, विसके कारण इनको एक वर्बे्ब में 
स्थायी रूप से बन्द रखा िाता है और वसस्टम यूवनट के िीतर 
लगा विया िाता है। 
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कॉमै्पक्ट सडि (Compact Disk-CD)  

• यह एक विशेष प्रकार की वर्स्क होती है, विन पर र्ाटा प्रायः  
एक बार ही वलखा िाता है और वफर उसे वकतनी िी बार 
पढ़ सकते हैं। यह एक प्रकार की रीर् ओनली मेमोरी ही है। 
इनमें प्रायः  ऐसी सूचनाएाँ  स्टोर की िाती हैं िो स्थायी प्रकृवत 
की हो,ं तथा विनकी आिश्यकता बार-बार पड़ती हो, िैसे- 
टेलीफोन र्ायरेक्ट्री, हिाई िहािो ंकी उड़ानो ंकी समय-
सारणी, पुस्तकें , पुस्तकालय की पुस्तको ं की सूची 
(Catalogue) कानूनी सूचनाएाँ , वफल्म आवि।  

• इन पर र्ाटा वलखने-पढ़ने के वलए लेसर (Light 

Amplification by Stimulated Emission of 

Radiation-LASER) तकनीक का प्रयोग वकया िाता है। 
इसवलए इन्हें ऑविकल वर्स्क िी कहा िाता है।  

• यह लाक्तस्टक की बनी हुई वर्स्क होती है, विस पर िोनो ं
ओर एलु्यमीवनयम की पतली परत लगी होती है। इस परत 
पर पारिशयक लाक्तस्टक की परत होती है, विससे यह 
सुरवक्षत रहती है। इस पर र्ाटा स्टोर करने की विवध 
चुम्बकीय वर्स्क से अलग होती है। चुम्बकीय वर्स्क पर िहााँ 
संकेन्द्रीय िृत्ताकार टर ेक होते हैं, िही ंकॉमै्पक्ट् वर्स्क (सीर्ी) 
पर एक सवपयलाकार टर ेक होता है। 

• इसी प्रकार र्ाटा को ररकॉर्य करने की विवध िी अलग होती 
है। चुम्बकीय वर्स्क पर चुम्बकीय वचन्ह बनाए िाते हैं। 
िबवक सीर्ी पर गर््ढ़ो ं(Pits) और िूवम (Lands) के रूप 
मे र्ाटा स्टोर वकया िाता है। कोई गर््ढ़ा प्रकाश को वबखेर 
िेता है, िबवक िूवम प्रकाश को लौटाती है। इससे िमशः  1 
और 0 को व्यक्त वकया िाता है। 

• समू्पणय सीर्ी पर सूचनाओ ंको समान घनत्व के साथ स्टोर 
वकया िाता है अथायत् टर ैक की लम्बाई में सूचनाओ ंको स्टोर 
करने की मात्रा समान होती है। इसवलए सूचनाएाँ  पढ़ते समय 
वर्स्क के घूमने की गवत बिलती रहती है। उसे इस प्रकार 
घुमाया िाता है वक प्रवत सेकंर् पढ़ी िाने िाल बाइटो ंकी 
संख्या वनवश्चत रहती है। इसे क्तस्थर रेखीय गवत (Constant 

Linear Velocity) कहा िाता है। 

• एक सीर्ी की िंर्ारण क्षमता 630 मेगाबाइट से 800 
मेगाबाइट तक होती है। इसे प्रायः  1200 वकलोबाइट प्रवत 
सेकंर् की गवत से पढ़ा िाता है। इसमें से सूचनाएाँ  पढ़ने के 
वलए िो र्र ाइि उपयोग में लाया िाता है, उसे सीर्ी रोम र्र ाइि 
कहा िाता है। 

CD के प्रकार -  
(i) CD - ROM (Compact disk read only memory) - इस 

वर्स्क में हम र्ाटा को Write नही ंकर सकते हैं I  
(ii) CD -WORM (Compact disk write once read many)  

- इस CD में वसफय  एक बार Write वकया िा सकता है और 
कई बार Read वकया िा सकता है I  

(iii) CD-RW (Compact disk readable/writable/re-

writable) - इस CD का इसे्तमाल computer में reuse 
करने के वलए वकया िाता है I CD को बनय (Burn)  करने का 
मतलब र्ाटा को Write करना होता है I 

डीवीडी (Digital Video Disc-DVD)  

• इसकी स्टोरेि क्षमता  CD की तुलना में अवधक होती है िो 
वक  क्षमता 2 गीगाबाइट या इससे िी  अवधक हो सकती है। 
इस पर र्ाटा वलखने या उससे पढ़ने के वलए एक विशेष 
र्र ाइि होता है, विसे र्ीिीर्ी र्र ाइि कहा िाता है। इसका 
व्यास 4.7 इंच का होता है I  

• इसे वर्विटल िसेटाइल वर्स्क या वर्विटल िीवर्यो वर्स्क 
के रूप में िी िाना िाता है।  

• DVD-ROM (रीर् ओनली मेमोरी) में र्ाटा को वसफय  पढ़ा 
िा सकता है, वलखा नही ंिा सकता। DVD-R और DVD+R 

(ररकॉरे्बल) र्ाटा को वसफय  एक बार ररकार्य कर सकते हैं 
और उसके बाि एक DVD-ROM के रूप में कायय करते हैं। 
DVD-RW (रर-राइटैबल), DVD+RW और DVD-RAM 

(रैंर्म एके्सस मेमोरी) र्ाटा को कई बार ररकॉर्य कर सकता 
है और वमटा सकता है। 

• इसको सियप्रथम Philips, Sony, Toshiba और 
Panasonic ने वमलकर सन 1995 में बनाया था I  

• इसकी स्टोरेि Capacity वनम्नानुसार हैं -  
o Single side layer – 4.7 GB 

o Single side Double layer- 8.5 GB 

o Double layer Single side – 9.4 GB  

o Double layer double side – 17.08 GB  

पेन/थंब/फै्लश डर ाइव (Pen/Thumb/Flash Drive) 

• फै्लश मेमोरी र्ाटा स्टोरेि वर्िाइस से बना होता है, विसमें 
एक USB (यूवनिसयल सीररयल बस) 1.1 या 2.0 या 3.0 
अन्तरा फलक एकीकृत होता है।  

• USB फै्लश र्र ाइि आमतौर पर हटाने योग्य और री-
राइटेबल होते हैं िो एक फ्लॉपी वर्स्क से छोटे होते हैं और 
अवधकांश का ििन 30 ग्राम से कम होता है, आकार और 
मूल्य की बढ़ोतरी के साथ इनकी िंर्ारण क्षमता िी बढ़ती 
िा रही है।  

• इसका आकर इतना छोटा होता है वक इसे िेब एिं पसय में 
आसानी से रखा िा सकता है I इसे Plug & Play वर्िाइस 
िी बोला िाता है I 

मैगे्नसटक टेप (Magnetic Tape)  

• Magnetic टेप र्ाटा को स्टोर करने की सबसे पुरानी 
तकनीक में से एक है I Magnetic टेप का आविष्कार 
साउंर् ररकॉवर्िंग करने के वलए 1928 में Fritz Pfleumer ने 
वकया था I  

•  चुम्बकीय टेप लाक्तस्टक का आधा इंच या 12.7 वममी. चौड़ा 
तथा सैकड़ो ं ि हिारो ं फीट लम्बा फीता होता है िो एक 
चके्क (Spool) पर वलपटा रहता है। इसकी एक सतह पर 
वकसी चुम्बकीय पिाथय की पतली परत होती हैं। इसी परत 
पर चुम्बकीय वचन्ह बनाकर र्ाटा वलखा िाता है। टेप की 
एक इंच लम्बाई में 800 से लेकर 6250 बाइटें तक वलखी िा 
सकती हैं। टेप की लम्बाई 200 फीट से 3600 फीट तक 
होती है। 
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• चुम्बकीय टेप काफी धीमा होता है, क्योवंक यह एक िवमक 
(Sequential) माध्यम है। इसका अथय यह है वक इसमें र्ाटा 
वलखने या पढ़ने का कायय एक वसरे से िूसरे वसरे तक िमशः  
वकया िाता है। हम बीच से वलखना/पढ़ना शुरू नही ंकर 
सकते। यवि हमें बीच में िरी हुई कोई फाइल पढ़नी हो, तो 
उसे पहले का सारा टेप धीरे-धीरे छोड़ना पड़ता है।  

• चुम्बकीय टेप पर र्ाटा पढ़ने ि वलखने का कायय एक 
उपकरण के माध्यम से वकया िाता है विसे टेप र्र ाइि कहते 
हैं। इसमें िो धुरी होती हैं, विनमें िूसरे पर एक खाली चक्का 
(Spool) स्थाई रूप से लगा होता है और पहले पर िह टेप 
लगाया िाता है विस पर र्ाटा वलखना या पढ़ना है।  

 
मैगे्नसटक टैप (Magnetic Tape) 

• आिकल चुम्बकीय टेप का एक छोटा रूप अवधकांश 
कम्प्यूटरो ंमें प्रयोग वकया िाता है। यह साधारण ऑवर्यो 
कैसेट के आकार का होती है, विसमें टेप की चौड़ाई 1/4 
इंच तथा लम्बाई 600 वफट होते है इसकी क्षमता 40 
मेगाबाइट से 100 मेगाबाइट तक होती है। 

सिप डर ाइव (Zip Dive)  - इसे Lomega corporation ने 
1995 में लॉन्च वकया था I यह एक छोटी पोटेबल वर्स्क र्र ाइि है 
विसे मुख्यतः  PC फाइल के बैकअप तथा Archive के वलए प्रयोग 
में लाया िाता है I इसमें 100 MB र्ाटा संग्रहण की क्षमता है 
क्योवंक यह अपेक्षाकृत अवधक महंगी तथा वटकाऊ है I इसका 
आकर 4 िगय इंच का होता है तथा मोटाई फ्लॉपी से लगिग िुगुनी 
होती है I  

 

बू्ल - रे - सडि (Blue-Ray-Disk) 

बू्ल-रे- वर्स्क सीर्ी तथा र्ीिीर्ी की िााँवत एक ऑविकल वर्स्क 
माध्यम है। इसकी िौवतक विशेषताएाँ  मानक र्ीिीर्ी तथा सीर्ी 
के समान होती है। बू्ल-रे - वर्स्क की संग्रहण क्षमता 25 GB प्रवत 
वसंगल लेयर तथा 50 GB र्यूल लेयर होती है। बू्ल-रे - वर्स्क को 
पढ़ने के वलए बू्ल िायोलेट लेिर का उपयोग वकया िाता है। इसी 
कारण इसका नाम बू्ल-रे - वर्स्क पड़ा है। इसका मुख्य उपयोग 
हाई रे्वफनेशन िीवर्यो, िीवर्यो गेम तथा अन्य र्ाटा को संग्रवहत 
करने के वलए वकया िाता है । 

 
बू्ल-रे-सडि 

सेकें डरी मेमोरी सडवाइसेस उनके स्टोरेज के माध्यम एवं 
भंडारण क्षमता  

सडवाइस स्टोरेज माध्यम क्षमता 
फ्लॉपी वर्स्क 
(5.25 इंच) 

मैगे्नवटक 1.2 MB 

फ्लॉपी वर्स्क (3.5 

इंच) 
मैगे्नवटक 80 KB to 1.44 

MB 

फ्लॉपी वर्स्क (8 

इंच) 
मैगे्नवटक 20 MB to 80 

GB 

CD-ROM ऑविकल 640 MB to 680 

MB 

DVD-ROM ऑविकल 4.7 GB to 17 

GB 

पेन र्र ाइि सॉवलर् से्टट 1 GB to 256 

GB 

मैगे्नवटक टेप मैगे्नवटक 60 MB to 80 

MB 
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हार्डवेयर और सॉफ्टवेयर (Hardware & 

Software) 

हार्डवेयर - computer के य ांत्रिक, वैद्युत तथ  इलेक्ट्र ॉत्रिक भ ग 
ह र्डवेयर कहल ते हैं। दुसरे शब्दां में हम यह कह सकते हैं त्रक 
त्रकसी computer त्रसस्टम के ऐसे भ ग कद, त्रिसे आस िी से 
छूकर महसूस त्रकय  ि  सके, computer ह र्डवेयर कहते हैं। 
एक computer त्रसस्टम में इिपुट, आउटपुट, स्टदरेि, प्रदसेत्रसांग 
व कण्ट्र दल युक्ति ह र्डवेयर कहल ते हैं।  
computer हार्डवेयर की इकाईया -  
1. इनपुट यूननट (input unit) - computer कद कदई सूचि  

य  क यड इसी unit के द्व र  त्रदय  ि त  हैं | कीबदर्ड और 
म उस इसी के अांतगडत आते हैं।  

2. सेन्ट्र ल प्रोसेनसिंग यूननट (CPU) - इसे computer क  
त्रदम ग (brain) कहते हैं| CPU ही त्रमलिे व ले इांस्टर क्शि, 
र् ट  व प्रदग्र म कद अपिी भ ष  समझकर उसे process कर 
ररिल्ट कद output unit में भेित  हैं।  

3. आउटपुट यूननट - इस भ ग में मुख्य रूप से दद उपकरण 
प्रयदग त्रकये ि ते हैं – मॉत्रिटर य  त्रप्रांटर 

सॉफ्टवेयर (Software)  

• सॉफ्टवेयर, प्रदग्र त्रमांग भ ष  में त्रलखे गए त्रिदेशदां अथ डत् 
प्रदग्र मदां की वह श्रांखल  है, िद कम्प्यूटर त्रसस्टम के क यों कद 
त्रियक्तित करत  है तथ  कम्प्यूटर के त्रवत्रभन्न ह र्डवेयरदां के 
बीच समन्वय स्थ त्रपत करत  है, त त्रक त्रकसी त्रवशेष क यड कद 
पूर  त्रकय  ि  सके।  

• इसक  प्र थत्रमक उदे्दश्य र् ट  कद सूचि  में परवत्रतडत करि  
है। सॉफ्टवेयर के त्रिदेशदां के अिुस र ही ह र्डवेयर क यड 
करत  हैं। इसे प्रदग्र मदां क  समूह भी कहते हैं। 

• दूसरे शब्दां में, "कम्प्यूटरदां में सैकडद की सांख्य  में प्रदग्र म 
हदते हैं, िद अलग-अलग क यों के त्रलए त्रलखे य  बि ए ि ते 
हैं। इि सभी प्रदग्र मदां के समूह कद सक्तित्रलत रूप से 
'सॉफ्टवेयर' कह  ि त  है।" 

सॉफ्टवेयर के प्रकार (Types of Software)  

सॉफ्टवेयर कद उसके क यों तथ  सांरचि  के आध र पर दद प्रमुख 
भ गदां में त्रवभ त्रित त्रकय  गय  है।  
I. नसस्टम सॉफ्टवेयर (System Software) -   

• िद प्रदग्र म कम्प्यूटर कद चल िे, उसकद त्रियक्तित करिे, 

उसके त्रवत्रभन्न भ गदां की देखभ ल करिे तथ  उसकी 
सभी क्षमत ओां क  अचे्छ से उपयदग करिे के त्रलए त्रलखे 
ि ते हैं, उिकद सक्तित्रलत रूप से त्रसस्टम सॉफ्टवेयर' 

कह  ि त  है। 

• कम्प्यूटर हमेश  त्रसस्टम सॉफ्टवेयर के त्रियिण में ही 
रहत  है, त्रिसकी विह से हम सीधे कम्प्यूटर से अपि  
सम्पकड  िही ां बि  सकते।  

• त्रसस्टम सॉफ्टवेयर में वे प्रदग्र म श त्रमल हदते हैं, िद 
कम्प्यूटर त्रसस्टम कद त्रियक्तित (control) करते हैं और 
उसके त्रवत्रभन्न भ गदां के बीच उत्रचत त लमेल बि कर 
क यड कर ते है।  

• अतः  त्रसस्टम सॉफ्टवेयर computer त्रसस्टम के 
सांच लि कद प्रभ वपूणड और दक्ष बि त  हैं | यह 
ह र्डवेयर त्रहस्दां कद स थ क म करिे में सक्षम बि त  
हैं और एप्लीकेशि सॉफ्टवेयर की रे्वेलपमेंट और 
execution में सह यत  करत  हैं|  

• क यों के आध र पर त्रसस्टम सॉफ्टवेयर कद दद भ गदां में 
ब ाँट गय  है-त्रसस्टम मैिेिमेंट प्रदग्र म और र्वलत्रपांग 
सॉफ्टवेयर। 

A. नसस्टम मैनेजमेंट प्रोग्राम (System 

Management Program) -  ये वे प्रदग्र म हदते हैं, 
िद त्रसस्टम क  प्रबन्धि (Management) करिे के 
क म आते है। इि प्रदग्र म्स क  प्रमुख क यड इिपुट 
आउटपुट तथ  मेमदरी युक्तियदां और प्रदसेसर के त्रवत्रभन्न 
क यों क  प्रबन्धि करि  है। ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम, 

त्रर्व इस र्र  इवसड तथ  त्रसस्टम यूत्रटत्रलत्रटि, त्रसस्टम 
मैिेिमेंट प्रदग्र म्स के प्रमुख उद हरण है  

1. ऑपरेनटिंग नसस्टम (Operating system) -   

• इसमें वे प्रदग्र म श त्रमल हदते है िद कम्प्यूटर के 

त्रवत्रभन्न अवयवदां के क यों कद त्रियक्तित करते हैं, 
उिमें समन्वय स्थ त्रपत करते है तथ  उन्हें प्रबक्तन्धत 
(Manage) करते हैं। इसक  प्रमुख क यड 
उपयदगकत ड (User) तथ  ह र्डवेयर के मध्य एक 
समन्वय स्थ त्रपत करि  है।  

• ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम आवश्यक हदिे पर अन्य 
प्रदग्र मदां क  च लू करत  है, त्रवशेष सेव एां  देिे व ले 
प्रदग्र मदां क  मशीिी भ ष  में अिुव द करत  है और 
उपयदगकत डओां की इच्छ  के अिुस र आउटपुट 
त्रिक लिे के त्रलए र् ट  क  प्रबन्धि करत  है। 
उद हरण-एम एस र्ॉस. त्रवण्डदि XI/2000/98,  

यूत्रिक्स, ल इिेक्स इत्य त्रद ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम के 
कुछ उद हरण है। 

 

CHAPTER 
 

ऑपरेनटिंग नसस्टम 2
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2. नर्वाइस र्र ाइवर (Device Driver) –  

• ये एक त्रवशेष प्रक र क  सॉफ्टवेयर हदत  है, िद 
त्रकसी युक्ति (Device) के प्रच लि (Operation) 

कद समझ त  है। ये सॉफ्टवेयर त्रकसी युक्ति तथ  
उपयदगकत ड के मध्य इांटरफेस (Interface) क  
क यड करते हैं। त्रकसी भी युक्ति कद सुच रू रूप से 
चल िे के त्रलए च हे वद त्रप्रांटर, म उस, मॉत्रिटर य  
की-बदर्ड ही हद, उसके स थ एक र्र  इवर प्रदग्र म 
िुड  हदत  है।  

• यह ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम के त्रिदेशदां (Commands) 

कद कम्प्यूटर के त्रवत्रभन्न भ गदां के त्रलए उिकी भ ष  
में पररवत्रतडत करत  है। त्रर्व इस र्र  इवसड त्रिदेशदां 
क  ऐस  समूह हदत  है िद हम रे कम्प्यूटर क  
पररचय उससे िुडिे व ले ह र्डवेयसड से करव ते है। 

3. भाषा अनुवादक (Language Translator) - ये ऐसे 
प्रदग्र म है, िद त्रवत्रभन्न प्रदग्र त्रमांग भ ष ओ में त्रलखे गए 
प्रदग्र मद क  अिुव द computer की machine 
language में करते हैं | language translator तीि 
प्रक र के हदते हैं  
(a) असेम्बलर (Assembler) - यह असेंबली भ ष  

में त्रलखे गए प्रदग्र म मदां मशीि language में 
टर  ांसलेट करत  हैं | टर  ांसलेशि के ब द िद प्रदग्र म 
प्र प्त हदत  हैं उसे ऑबे्जक्ट् प्रदग्र म कहते हैं  

(b) कम्पाइलर (Compiler) - यह ह ई लेवल 
प्रदग्र त्रमांग के प्रदग्र म कद मशीि language में 
टर  ांसलेट करत  हैं | एक सदसड प्रदग्र म कद एक ब र 
में ही पूर  टर  ांसलेट कर देत  हैं |  प्रते्यक ह ई लेवल 
language के त्रलए एक अलग कम्प इलर की 
आवश्यकत  हदती हैं |  

(c) इिंटरपे्रटर (Interpreter) - यह भी ह ई लेवल 
प्रदग्र त्रमांग भ ष  के प्रदग्र म कद मशीि language 
में टर  ांसलेट करत  हैं | त्रकनु्त यह एक ब र में सदसड 
प्रदग्र म के केवल एक कथि कद ही मशीि 
language में टर  ांसलेट करत  हैं |  

B. नसस्टम यूनटलीज (System Utilities) -   

• ये प्रदग्र म कम्प्यूटर के रख-रख व से सम्बक्तन्धत क यड 
करते है। ये प्रदग्र म्स कम्प्यूटर के क यों कद सरल बि िे, 

उसे अशुक्तियदां से दूर रखिे तथ  त्रसस्टम के त्रवत्रभन्न 
सुरक्ष  क यों के त्रलए बि ए ि ते हैं। यूत्रटत्रलटी प्रदग्र म 
कई ऐसे क यड करते हैं, िद कम्प्यूटर क  उपयदग करते 
समय हमें कर िे पडते हैं।  

• उद हरण के त्रलए, कदई यूत्रटत्रलटी प्रदग्र म हम री 
फ इलदां क  बैकअप त्रकसी ब हरी भांर् रण स धि पर 
लेिे क  क यड कर सकत  है। ये त्रसस्टम सॉफ्टवेयर के 
अत्रिव यड भ ग िही ां हदते, परनु्त स म न्यतः  उसके स थ 
ही आते हैं और कम्प्यूटर के त्रिम डत  द्व र  ही उपलब्ध 
कर ए ि ते है।  

• कुछ यूत्रटत्रलटी सॉफ्टवेयर त्रिम्न है – 

1. नर्स्क कमे्प्रशन (Disk compression) - ये ह र्ड 
त्रर्स्क पर उपक्तस्थत सूचि  पर दब व र् लकर उसे 
सांकुत्रचत (Compressed) कर देत  है, त त्रक ह र्ड 
त्रर्स्क पर अत्रधक-से-अत्रधक सूचि  स्टदर की ि  सके।  

2. नर्स्क फे्रमे्मण्टर (Disk Fragmenter) -  यह 
कम्प्यूटर की ह र्ड त्रर्स्क पर त्रवत्रभन्न िगहदां पर त्रबखरी 
हुई फ इलदां कद खदिकर उन्हें एक स्थ ि पर ल त  है। 
इसक  प्रयदग फ इलदां तथ  ह र्ड त्रर्स्क की ख ली पडी 
िगह कद व्यवक्तस्थत करिे में हदत  है। 

3. बैकअप यूनटनलटीज (Backup Utilities) - यह 
कम्प्यूटर की त्रर्स्क पर उपक्तस्थत स री सूचि  की एक 
कॉपी रखत  है तथ  िरूरत पडिे पर कुछ िरूरी 
फ इलें य  पूरी ह र्ड त्रर्स्क की स मग्री व पस ररस्टदर 
(Restore) कर देत  है।  

4. नर्स्क क्लीनसड (Disk cleaners) - ये उि फ इलदां 
कद ढूाँढकर त्रर्लीट (Delete) करत  है त्रििक  बहुत 
समय से उपयदग िही ां हुआ है। इस प्रक र ये कम्प्यूटर 
की गत्रत कद भी तेि करत  है।  

5. एिं टी-वायरस  सै्कनसड एिं र् रीमूवसड (Anti-virus 

scanners and Removers) -  ये ऐसे यूत्रटत्रलटी 
प्रदग्र म्स हैं, त्रििक  प्रयदग कम्प्यूटर के व यरस  ढूाँढिे 
और उन्हें त्रर्लीट करिे में हदत  है।  

II. एप्लीकेशन सॉफ्टवेयर (Application Software) –  

• एप्लीकेशि सॉफ्टवेयर उि प्रदग्र मदां कद कह  ि त  है, 

िद हम र  व स्तत्रवक क यड कर िे के त्रलए त्रलखे ि ते हैं 
िैसे-क य डलय के कमडच ररयदां के वेति की गणि  
करि , सभी लेि-देि तथ  ख तदां क  त्रहस र-त्रकत ब 
रखि , त्रवत्रभन्न प्रक र की ररपदटड छ पि , स्टॉक की 
क्तस्थत्रत क  त्रववरण देि , पक-दस्त वेि तैय र करि  
इत्य त्रद।  

• ये क यड हर कम्पिी य  उपयदगकत ड के त्रलए अलग-अलग 
प्रक र के हदते है, इसत्रलए हम री आवश्यकत  के 
अिुस र इिके त्रलए प्रदग्र म हम रे द्व र  त्रियुि प्रदग्र मर 
द्व र  त्रलखे ि ते हैं। स म न्यतः  एप्लीकेशि सॉफ्टवेयर दद 
प्रक र के हदते हैं। 

A. सामान्य उदे्दशीय सॉफ्टवेयर (General Purpose 

Software)  

• प्रदग्र मदां क  वह समूह, त्रिन्हें उपयदगकत ड अपिी 
आवश्यकत िुस र अपिे स म न्य उदे्दश्यदां की पूत्रतड के 
त्रलए उपयदग में ल ते है, स म न्य उदे्दश्य के सॉफ्टवेयर 
कहल ते हैं।  

• उद हरण थड ग्र त्रफक्स सॉफ्टवेयर। त्रिसके प्रयदग द्व र  
उपयदगकत ड त्रित्रमडत र् ट  क  त्रचिपूणड ग्र त्रफक्स 
प्रसु्तत्रतकरण करत  है। ये सॉफ्टवेयर त्रवशेष क यों से 
सम्बक्तन्धत हदते हैं, परनु्त इिक  उदे्दश्य केवल स म न्य 
क यड करिे के त्रलए हदत  है।  
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• उद हरण के त्रलए से्प्रर् शीट (Spreadsheet), 

र् ट बेस प्रबन्धि प्रण ली (Database Management 

System), ग्र त्रफक्स सॉफ्टवेयर (Graphics 

Software), शब् सांस धि (Word Processing), 

कदरल र्र ॉ (Coral Draw), पेण्ट् (Paint), एमएस प वर 
पॉइांट (MS Power point)|  

• कुछ स म न्य उदे्दशीय सॉफ्टवेर त्रिम्नत्रलक्तखत हैं :  
1. वर्ड प्रोसेनसिंग सॉफ्टवेयर (Word Processing 

Software) - वर्ड प्रदसेसर एक त्रवशेष प्रक र क  
सॉफ्टवेयर है, त्रिसकी सह यत  से टेक्स्ट य  
दस्त वेि (Document) कद सांच त्रलत त्रकय  ि त  
है। यह सॉफ्टवेयर र्ॉकू्यमेंट त्रप्रपरेशि त्रसस्टम के 
ि म से भी ि ि  ि त  है। यह सॉफ्टवेयर त्रप्रांट हदिे 
व ले मैटेररयल की कां पदिीशि, एर्ीत्रटांग, फॉमडत्रटांग 
और त्रप्रांत्रटांग आत्रद के त्रलए भी इसे्तम ल त्रकय  ि त  
है।  

2. इलेक्ट्र ॉननक से्प्रर्शीट (Electronic 

spreadsheets) - इस सॉफ्टवेयर के द्व र  
उपयदगकत ड अपिे र् ट  कद 'रद' तथ  'कॉलम 
(Rows and Columns) के रूप में व्यवक्तस्थत कर 
सकते है। ये रद (Row) और कॉलम्स (Columns) 

स मूत्रहक रूप से से्प्रर्शीट कहल ते हैं। इि 
सॉफ्टवेयरदां में अत्रधकतर से्प्रर्शीट बि िे, उन्हें 
सेव, एत्रर्ट और फॉमेट करिे के फीचर हदते है।  

3. र्ाटाबेस मैनेजमेंट नसस्टम (Database 

Management System) – organized  र् ट  
क  ऐस  सांग्रह (Collection), त्रिसमें िरूरत 
पडिे पर र् ट  कद एके्सस (Access), ररटर ीव 
(Retrieve) तथ  फॉमेट (Format) त्रकय  ि  सके, 

र् ट बेस मैिेिमेंट त्रसस्टम कहल त  है। इस 
सॉफ्टवेयर क  क यड र् ट बेस कद त्रिएट, एके्सस 
और मैिेि करि  हदत  है। इस सॉफ्टवेयर क  
प्रयदग करके र् ट बेस में र् ट  कद िदड  ि  
सकत  है, सुध र  ि  सकत  है और त्रर्लीट त्रकय  
ि  सकत  है। उद हरण के त्रलए म इिदसॉफ्ट 
एके्सस, कदरेल पैर र्ॉक्स, लॉटस एप्रदच आत्रद।  

4. रे्स्कटॉप पब्लिनशिंग सॉफ्टवेयर (Desktop 

Publishing software) -  इि सॉफ्टवेयसड क  
प्रयदग ग्र त्रफक त्रर्ि इिरदां द्व र  त्रकय  ि त  है। 
इि सॉफ्टवेयरदां क  प्रयदग रे्स्कटॉप त्रप्रांत्रटांग तथ  
ऑि स्क्रीि इलेक्ट्र ॉत्रिक पक्तित्रशांग के त्रलए त्रकय  
ि त  है। उद हरण के त्रलए क्व कड  एक्सपे्रस, एर्दब 

पेिमेकर, 3B2, कदरेल र्र ॉ आत्रद।  
5. ग्रानिक्स सॉफ्टवेयर (Graphics Software) - 

ये सॉफ्टवेयर कम्प्यूटर पर पडी इमेि में बदल व 
करिे और उन्हें सुन्दर बि िे की अिुमत्रत देते है। 
इि सॉफ्टवेयसड के द्व र  इमेत्रिस (Images) कद 
ररटच (Retouch), कलर एर्िस्ट (Colour 

adjust). एिहैन्स (Enhance), शैर्द (Shadow) व 
ग्लद (Glow) िैसे त्रवशेष इफैक््ट्स त्रदए ि  सकते 
हैं। उद हरण के त्रलए एर्दब फदटदशॉप, त्रपि प 

(Pizap) आत्रद। 

6. मल्टीमीनर्या सॉफ्टवेयर (Multimedia 

Software) - टेक्स्ट (Text), ऑत्रर्यद (Audio), 

वीत्रर्यद (Video), इमेत्रिस (Images) तथ  
एिीमेशि (Animation) आत्रद के सांयदिि कद 
मल्टीमीत्रर्य ' कहते है। वे सॉफ्टवेयर िद ये स री 
सुत्रवध  प्रद ि करते है। मल्टीमीत्रर्य  सॉफ्टवेयर 
कहल ते है। 

B. नवनशष्ट उदे्दशीय सॉफ्टवेयर (Specific Purpose 

software) -  ये सॉफ्टवेयर त्रकसी त्रवशेष उदे्दश्य की 
पूत्रतड हेतु बि ए ि ते हैं। इस प्रक र के सॉफ्टवेयर क  
अत्रधक ांशतः  केवल एक उदे्दश्य हदत  है। स म न्य रूप 
से उपयदग त्रकए ि िे व ले कुछ त्रवत्रशष्ट उदे्दशीय 
सॉफ्टवेयर त्रिम्न है 

1.  इनवेंटरी मैनेजमेण्ट नसस्टम एण्ड परचेनजिंग 
नसस्टम (Inventory Management 

System and Purchasing System) - इस 
प्रक र के सॉफ्टवेयर अत्रधकतर ििरल स्टदसड य  
ऐसे सांस्थ िदां में उपयदग त्रकए ि ते हैं, त्रििमें 
भौत्रतक सांस धिदां (Physical Resources) की 
आवश्यकत  हदती है। त्रकसी स्टॉक में उपक्तस्थत 
वसु्तओां (Goods and Material) की सूची कद 
'इिवेंटरी कहते हैं।  

2. पेरोल मैनेजमेंट नसस्टम (Payroll 

Management System) - आधुत्रिक समय में 
लगभग प्रते्यक सांस्थ ि के द्व र  अपिे कमडच ररयदां 
के वेति तथ  अन्य भत्दां क  त्रहस ब रखिे के त्रलए 
इस सॉफ्टवेयर क  प्रयदग त्रकय  ि त  है। यह 
सॉफ्टवेयर कमडच ररयदां के वेति, भते् इत्य त्रद क   
त्रहस ब-त्रकत ब रखत  है।  

3. होटल मैनेजमेंट नसस्टम (Hotel 

Management System) - हदटलदां के त्रवत्रभन्न 
क यों कद वयवक्तस्थत करि  ही हदटल मैिेिमेंट 
कहल त  है। इसके अन्तगडत म केत्रटांग, 

ह उसकीत्रपांग, त्रवत्रलांग, एर्त्रमत्रिस्टर ेशि 
(Administration) िैसे क यड आते हैं।  

4. ररजवेशन नसस्टम (Reservation System) - 

ररिवेशि त्रसस्टम य  सेंटर ल ररिवेशि त्रसस्टम एक 
ऐस  कम्प्यूटर इज्ड त्रसस्टम है, त्रिसके प्रयदग से 
उपयदगकत ड टर ेि य  व यु य त य त के ब रे में 
त्रवत्रभन्न ि िक री प्र प्त कर सकत  है। इसके 
अत्रतररि इस सॉफ्टवेयर के द्व र  टर ेि य  हव ई 
िह ि आत्रद में उपलब्ध सीटद, Berths य  त्रटकटदां 
के ब रे में त्रवत्रभन्न ि िक ररय ाँ प्र प्त की ि  सकती 
है।  
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5. ररपोटड कार्ड जनरेटर (Report Card 

Generator) - इस प्रक र के सॉफ्टवेयसड क  
प्रयदग त्रवत्रभन्न सू्कलदां य  कॉलेिदां के एग्ज त्रमिेशि 
(Examination) त्रवभ ग द्व र  त्रवद्य त्रथडयदां के 
परीक्ष फल (Results) तैय र करिे में त्रकय  ि त  
है। ये सॉफ्टवेयर त्रवत्रभन्न गत्रणतीय गणि एाँ  
(Mathematical Calculations) करत  है और 
ि ाँच करत  है, त्रक त्रवद्य थी (Students) अपिी 
कक्ष  की परीक्ष  में प स हुआ य  फेल।  

6. एकाउिंनटिंग सॉफ्टवेयर (Accounting 

Software) - ये सॉफ्टवेयर एक ऐस  सॉफ्टवेयर 
है, िद त्रवत्रभन्न ख तदां के लेि-देि क  लेख -िदख  
रखत  है। यह सॉफ्टवेयर लेख ांकि 
(Accounting) की ि िक ररय ाँ रखत  है। 

नसस्टम एविं एप्लीकेशन सॉफ्टवेयर में अन्तर (Difference 

between system and Application Software) 

नसस्टम सॉफ्टवेयर 
(System Software) 

एप्लीकेशन सॉफ्टवेयर 
(Application Software) 

कम्प्यूटर त्रसस्टम के त्रलए 
त्रसस्टम सॉफ्टवेयर हदि  अत्रत 
आवश्यक है। 

कम्प्यूटर त्रसस्टम के त्रलए 
एप्लीकेशि सॉफ्टवेयर क  
हदि  आवश्यक िही ां है। 

त्रसस्टम सॉफ्टवेयर कद 
त्रवकत्रसत करि  अत्रधक 
ित्रटल हदत  है। 

एप्लीकेशि सॉफ्टवेयर कद 
त्रवकत्रसत करि  ित्रटल िही ां 
हदत । 

यह ह र्डवेयर कद सांच त्रलत 
कर एप्लीकेशि कद रि 
करत  है। 

यह प्रयदगकत ड द्व र  त्रदए गए 
क यड कद ही करत  है। 

त्रसस्टम सॉफ्टवेयर महाँगे हदते 
हैं। 

एप्लीकेशि सॉफ्टवेयर ससे्त 
हदते हैं। 

त्रसस्टम सॉफ्टवेयर कद 
कस्टम इि िही ां त्रकय  ि  
सकत । 

एप्लीकेशि सॉफ्टवेयर कद 
कस्टम इि त्रकय  ि  सकत  
है। 

ऑपरेनटिंग नसस्टम का पररचय 
(Introduction of Operating System)  

• ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम (OS) प्रदग्र म क  एक समक्तन्वत सेट हैं िद 
computer के ररसदसेि (CPU, memory, I/O त्रर्व इस 
इत्य त्रद ) त्रियांत्रित करत  हैं और users कद एक इांटरफ़ेस य  
वचुडअल मशीि उपलब्ध करव त  हैं  |  

• ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम एक सॉफ्टवेयर है िद फ इल प्रबांधि(File 

Management) , मेमदरी प्रबांधि(Memory 

Management) , प्रत्रिय  प्रबांधि (Process 

Management) , इिपुट और आउटपुट कद सांभ लिे और 
पेररफेरल त्रर्व इस िैसे त्रक त्रर्स्क र्र  इव और त्रप्रांटर कद 
त्रियांत्रित करिे िैसे सभी बुत्रिय दी क यड करत  है।  

• कुछ लदकत्रप्रय ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में Linux Operating 

System, Windows Operating System, VMS, 

OS/400, AIX, z/ OS आत्रद श त्रमल हैं। 

• Operating System (OS) एक त्रसस्टम सॉफ्टवेयर है, िद 
त्रक कम्प्यूटर के सॉफ्टवेयर और ह र्डवेयर के resources 

क  प्रबांधि करत  है और common service प्रद ि करत  
है। Operating System कम्प्यूटर के मेमदरी और प्रदसेत्रसांग 
क  भी प्रबांधि करत  है। 

• कदई भी कम्प्यूटर त्रबि  OS के िही ां चल सकत  है क्यदत्रक 
ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम कम्प्यूटर क  सबसे िरूरी प्रदग्र म है िद 
की सभी स ध रण और महत्वपूणड क यड िैसे की-बदर्ड द्व र  
इिपुट त्रकये ि  रहे Keys कद समझि , output कद मॉत्रिटर 
स्क्रीि पर भेिि , ह र्ड त्रर्स्क क  फ इल्स और र् यरेक्ट्री 
कद manage करि  और कम्प्यूटर के सभी parts से सांच र 
स्थ त्रपत करि  श त्रमल है। 

ऑपरेनटिंग नसस्टम के कायड (Functions of 

operating System) 

ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम के कुछ महत्वपूणड क यड त्रिम्नत्रलक्तखत हैं - 
• Memory Management 

• Processor Management 

• Device Management 

• File Management  

• Security Control over system performance 

• Job accounting  

• Error defecting aids 

• Coordination between other software and users 

Memory Management - मेमदरी मैिेिमेंट, प्र इमरी मेमदरी 
य  मेि मेमदरी के मैिेिमेंट कद सांदत्रभडत करत  है। मेि मेमदरी 
शब्दां य  ब इट्स क  एक बड  ऐरे है िह ाँ प्रते्यक शब् य  ब इट 
क  अपि  पत  हदत  है। मुख्य मेमदरी एक तेि स्टदरेि प्रद ि 
करती है त्रिसे सीपीयू द्व र  सीधे एके्सस त्रकय  ि  सकत  है। 
त्रकसी प्रदग्र म कद एक्जीकू्यट करिे के त्रलए, यह मुख्य मेमदरी में 
हदि  च त्रहए। एक ऑपररत्रटांग त्रसस्टम मेमदरी मैिेिमेंट के त्रलए 
त्रिन्नत्रलक्तखत गत्रतत्रवत्रधय ाँ करत  है 
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• प्र इमरी मेमदरी क  टर ैक रखत  है, य िी इसक  कौि स  भ ग 
त्रकसके उपयदग में है, कौि स  भ ग उपयदग में िही ां है।  

• मल्टीप्रदग्र त्रमांग में, OS तय करत  है त्रक त्रकस प्रत्रिय  कद 
कब और त्रकतिी मेमदरी त्रमलेगी। 

• िब कदई प्रत्रिय  कद इसकी आवश्यकत  िही ां है य  इसे 
सम प्त कर त्रदय  गय  है, तद र्ी-मेमदरी कद आवांत्रटत करत  
है। 

Concept of Memory Management - 

1. Contiguous Allocation - इसक  मतलब है त्रक 
memory में िद भी space उपलब्ध है उसकद छदटे छदटे 
सम ि भ गदां में divide त्रकय  ि त  है और िद भी process 

इि भ गदां में run करती है वह अपिी application कद run 

करिे के त्रलए त्रवत्रभन्न partition क  use करती है। िब भी 
कदई request प्र प्त हदती है तद यह process उसके त्रलए 
space कद allocate कर देती है इस प्रक र हर process के 
त्रलए space प्रद ि कर त्रदय   ि त  है। 

2. Process Address Speech— इसे हम logical 

address के set के रूप में define कर सकते हैं। िब 
त्रकसी भी program कद मैमदरी allocate कर दी ि ती है 
तद इसके ब द operating system क  क म हदत  है की वह 
logical address कद physical address में change, करें , 
यह address तीि प्रक र क  हदत  है- 
(i) Symbolic Address — यह address क  वह प्रक र 

हदत  है त्रिसक  इसे्तम ल Source code में हदत  है 
इसमें variable name, instruction label िैसे 
Symbols क  इसे्तम ल हदत  है।  

(ii) Relative Address- Relative address वह 
address  हदते है त्रििकद compilation के दौर ि 
assign कर त्रदय  ि त  है। िब compiler के द्व र  
address कद compile त्रकय  ि त  है तद उस समय 
compiler के द्व र  symbolic address कद relative 

address में change कर त्रदय  ि त  है । 

(iii) Physical Address -Physical Address वह 
address हदत  है त्रिसे loader के द्व र  generate 

त्रकय  ि त  है। िब त्रकसी program कद main 

memory में load त्रकय  ि त  है तब loader के द्व र  
physical address कद load त्रकय  ि त  है। यह ाँ पर 
logical address के set कद logical address space 

के ि म से ि ि  ि त  है और physical address के 
set कद physical address space के ि म से ि ि  
ि त  है I 

3. Swapping- Swapping एक ऐस  मैकेत्रिज्म है त्रिसमें 
त्रकसी प्रदसेस कद temporary रूप में Main Memory से 
secondary memory य िी की त्रर्स्क में सै्वप त्रकय  ि  
सकत  है और उस मैमदरी कद अन्य प्रदसेस के त्रलए प्रदव इर् 
कर य  ि  सकत  है कुछ समय ब द, त्रसस्टम त्रफर से प्रदसेस 
कद त्रर्स्क से main memory में व पस सै्वप कर देत  है। 

4. Fragmentation - िब त्रकसी process कद memory में 
load त्रकय  ि त  है य  memory से remove त्रकय  ि त  
है तद िद free memory हदती है वह छदटे छदटे भ गदां में बांट 
ि ती है क्यदांत्रक यह बहुत ही छदटे छदटे भ गदां में बांट ि ती है 
इसत्रलए िब भी त्रकसी process कद allocate त्रकय  ि त  
है तद वह इि छदटे भ गदां में पूरी िही ां हद प ती है और ये छदटे 
भ ग unused रह ि ते हैं। इसी problem कद हम 
fragmentation कहते हैं।  

यह दद प्रक र की हदती है:- 

(i) Internal Fragment - इस प्रक र के 
fragmentation में memory blocks बडी process 

कद assign कर त्रदए ि ते है त्रिसके क रण अगर 
memory क  कुछ त्रहस्  unused रहत  है लेत्रकि 
इसकद त्रकसी दूसरी process के द्व र  इसे्तम ल िही ां 
त्रकय  ि  सकत  है। 

(ii) External Fragment- इस प्रक र के 
fragmentation में त्रकसी भी process कद करिे के 
त्रलए memory तद पय डप्त हदती है लेत्रकि यह 
contiguous िही ां हदती है त्रिस क रण इसक  
इसे्तम ल िही ां त्रकय  ि  सकत  है। 

5. Paging - त्रकसी भी computer पर त्रितिी भी physical 

memory मौिूद हदती है यह उस memory से ज्य द  
memory कद address कर सकत  है। computer 

system की इस extra memory कद Virtual Memory 

कहते हैं। Paging की technique इस virtual memory 

के implementation में महत्वपूणड भूत्रमक  त्रिभ ती है । 

6. Segmentation -  यह भी memory management की 
एक technique है त्रिसमें प्रते्यक क यड कद अलग-अलग 
स इि segments में divide कर त्रदय  ि त  है। िब 
process क  execution शुरू हद ि त  है तद इससे सांबांत्रधत 
सेगमेंट्स non contiguous memory में load कर त्रदय  
ि त  है ह ल ांत्रक प्रते्यक segment उपलब्ध memory के 
contiguous block में load हदत  है। 

Processor Management: मल्टीप्रदग्र त्रमांग व त वरण में, OS 

तय करत  है त्रक त्रकस प्रत्रिय  कद प्रदसेसर कब और त्रकतिे समय 
के त्रलए त्रमलत  है। इस फां क्शि कद प्रदसेस शेडू्यत्रलांग कह  ि त  
है। एक ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम प्रदसेसर प्रबांधि के त्रलए त्रिम्नत्रलक्तखत 
गत्रतत्रवत्रधय ाँ करत  है - 

• प्रदसेसर और प्रत्रिय  की क्तस्थत्रत पर ििर रखत  है। इस क यड 
के त्रलए त्रििेद र प्रदग्र म कद टर ै त्रफक कां टर दलर के रूप में 
ि ि  ि त  है।  

• प्रदसेसर (सीपीयू) कद एक प्रत्रिय  में आवांत्रटत करत  है। 

• िब प्रत्रिय  की आवश्यकत  िही ां रह ि ती है, तद प्रदसेसर 
कद र्ी आवांत्रटत करत  है। 
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Device Management: ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम अपिे सांबांत्रधत 
र्र  इवरदां के म ध्यम से त्रर्व इस कमु्यत्रिकेशि क  प्रबांधि करत  
है। यह त्रर्व इस प्रबांधि के त्रलए त्रिम्नत्रलक्तखत गत्रतत्रवत्रधय ाँ करत  
है 

• सभी त्रर्व इसेस क  टर ैक रखत  है। इस क यड के त्रलए 
त्रििेद र प्रदग्र म / कां टर दलर के रूप में ि ि  ि त  है।  

• यह तय करत  है त्रक कौि सी प्रत्रिय  त्रर्व इस कद कब और 
त्रकतिे समय के त्रलए त्रमलती है।  

• त्रर्व इस कद कुशल तरीके से आवांत्रटत करत  है। 

• त्रर्व इसेस कद र्ी-आवांत्रटत करत  है। 

File Management: फ इल त्रसस्टम कद स म न्य रूप से 
आस ि िेत्रवगेशि और उपयदग के त्रलए र् यरेक्ट्री में व्यवक्तस्थत 
त्रकय  ि त  है। इि र् यरेक्ट्री में फ इलें और अन्य र् यरेक्शि 
हद सकते हैं। ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम फ इल प्रबांधि के त्रलए 
त्रिम्नत्रलक्तखत गत्रतत्रवत्रधयदां करत  है - 

• सूचि , स्थ ि, यूिर, से्टटस आत्रद पर ििर रखत  है। स मूत्रहक 
सुत्रवध ओां कद अक्सर फ इल त्रसस्टम के रूप में ि ि  ि त  है। 

• तय करत  है त्रक ररसदसेि त्रकसे त्रमले। 

• ररसदसेि क  आवांटि करत  है।  
• ररसदसेि कद र्ी-आवांत्रटत करत  है। 

अन्य महत्वपूर्ड गनिनवनियााँ (Other Important 

Activities)  

त्रिम्नत्रलक्तखत कुछ महत्वपूणड गत्रतत्रवत्रधय ाँ हैं िद एक ऑपरेत्रटांग 
त्रसस्टम करत  है - 

• सुरक्षा (Security)- प सवर्ड और इसी तरह की अन्य 
तकिीकदां के म ध्यम से, यह प्रदग्र म्स और र् ट  तक 
अि त्रधकर त पहुांच कद रदकत  है।  

• नसस्टम के प्रदशडन पर ननयिंत्रर् (Control over system 

performance)- सत्रवडस के त्रलए ररके्वस्ट और त्रसस्टम में 
ररस्पॉस के बीच ररकॉत्रर्िंग देरी।  

• जॉब एकाउिंनटिंग (Job Accounting)- त्रवत्रभन्न िौकररयदां 
और यूिसड द्व र  उपयदग त्रकए ि िे व ले समय और ररसदसेि 
पर ििर रखि । 

• एरर का पिा लगाने में तु्रनट (Error detecting aids)- 

dumps, traces, error messages और अन्य र्ीबत्रगांग 
और एरर क  पत  लग िे में िुत्रट।  

• अन्य सॉफ्टवेयसड और उपयोगकिाडओिं के बीच समन्वय 
(Coordination between other software and 

users)- कम्प्यूटर त्रसस्टम के त्रवत्रभन्न यूिसड के त्रलए 
compilers, interpreters, assemblers और अन्य 
सॉफ्टवेयर क  समन्वय और अस इिमेंट। 

ऑपरेनटिंग नसस्टम की नवशेषिाएाँ  
• एक Operating System बहुत स रे Program के 

Collection है, िद की दुसरे program कद चल त  है।  

• ये स रे Input/output Device कद control करत  है।  
• स रे application software run करिे की 

Responsibility Operating System की है।  
• Process Scheduling क  क म मतलब Process 

allocate करि  और deallocate करि । System में हद 
रहे errors और खतरदां के ब रे में अवगत कर त  है।  

• User और Computer Programs के बीच अच्छ  त लमेल 
स्थ त्रपत करत  है। 

ऑपरेनटिंग नसस्टम के प्रकार (Types of 

operating system) 

1. बैच प्रोसेनसिंग ऑपरेनटिंग नसस्टम (Batch Processing 

operating system) -   

• इस प्रक र के ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में एक प्रक र के सभी 
क यों कद एक (Batch) के रूप में सांगत्रित करके स थ 
में त्रिय क्तन्वत त्रकय  ि त  है। इस क यड के त्रलए बैच 
मॉिीटर सॉफ्टवेयर क  प्रयदग त्रकय  ि त  है।  

• इस प्रक र के ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम क  प्रयदग ऐसे क यों 
के त्रलए त्रकय  ि त  है, त्रििमें उपयदगकत ड के हस्तके्षप 
की आवश्यकत  िही ां हदती। इस ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में 
त्रकसी प्रदग्र म के त्रिय न्वि के त्रलए कम्प्यूटर के सभी 
सांस धि उपलब्ध रहते है, इसत्रलए समय प्रबन्धि 
(Time Management) की आवश्यकत  िही ां हदती।  

• ये ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम सांख्य त्मक त्रवशे्लषण 
(Numerical Analysis), त्रबल त्रप्रक्तण्ट्ांग, पेरदल आत्रद में 
उपयदग त्रकए ि ते हैं।  

2. नसिंगल यूजर ऑपरेनटिंग नसस्टम (Single User 

Operating System)  

• इस प्रक र के ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में एक ब र में केवल 
एक उपयदगकत ड कद ही क यड करिे की अिुमत्रत हदती 
है। यह सबसे अत्रधक प्रयदग त्रकय  ि िे व ल  ऑपरेत्रटांग 
त्रसस्टम है। उद हरण के त्रलए-त्रवांर्दि 95/NT/2000 

आत्रद। 

3. मल्टी यूजर ऑपरेनटिंग नसस्टम (Multi User 

Operating system)  

• मल्टी-यूिर ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम एक समय में एक से 
अत्रधक उपयदगकत ड कद क यड करिे की अिुमत्रत देत  
है। 

•  ये ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम सभी उपयदगकत ड के मध्य 
सनु्तलि बि कर रखत  है। प्रते्यक प्रदग्र म की सांस धि 
सम्बन्धी िरूरत कद पूर  करत  है। स थ-ही-स थ ये इस 
ब त की भी त्रिगर िी करत  है त्रक त्रकसी एक 
उपयदगकत ड के स थ हदिे व ली समस्य  दूसरे 
उपयदगकत डओां पर प्रभ व ि र् लें।  

• ये ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम कम्प्यूटर के सांस धिदां क  
सव डत्रधक उपयुि प्रयदग करत  है। उद हरण के त्रलए 
यूत्रिक्स, वीएमएस MMS) आत्रद।  
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4. नसिंगल टाब्लस्किं ग ऑपरेनटिंग नसस्टम (Single Tasking 

operating System)  

•  त्रसांगल ट क्तस्कां ग ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में एक समय में 
केवल एक प्रदग्र म कद ही चल य  (Run) ि  सकत  है। 
उद हरण के त्रलए पॉम (Palm) कम्प्यूटर में प्रयदग त्रकय  
ि िे व ल  ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम। 

5. मल्टी टाब्लस्किं ग ऑपरेनटिंग नसस्टम (Multi-Tasking 

operating system) 

• मल्टी ट क्तस्कां ग ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में एक समय में एक 
से अत्रधक क यों कद सम्पन्न करिे की क्षमत  हदती है, 

इसमें उपयदगकत ड आस िी से दद क यों के मध्य क्तस्वच 
(Switch) कर सकत  है। मल्टी ट क्तस्कां ग ऑपरेत्रटांग 
त्रसस्टम कद दद भ गदां में त्रवभ त्रित त्रकय  गय  है।  

(i) प्रीम्पनटव ऑपरेनटिंग नसस्टम (Preemptive 

Operating System) – 

• इस प्रक र के ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम कद कई कम्प्यूटर 
प्रदग्र म्स तथ  ह र्डवेयर त्रर्व इसेस शेयर (Share) 

करते है तथ  उिक  प्रयदग करते है।  

• यह अपिे समस्त कम्प्यूटेशि ट इम 
(Computation Time) कद क यों के मध्य ब ाँट 
देत  है तथ  एक पूवडत्रिध डररत म पदांर् 
(Predefined Criteria) के आध र पर ही त्रकसी 
िए क यड क  त्रिष्प दि पूवड क यड के त्रिष्प दि 
रदककर भी प्र रम्भ हद ि त  है। उद हरण-OS/2, 

Window95/NT आत्रद। 

(ii) कोऑपरेनटव मल्टी टाब्लस्किं ग ऑपरेनटिंग नसस्टम 
(Cooperative Multitasking Operating 

System) -   

• इस आपरेत्रटांग त्रसस्टम में एक प्रदग्र म तब तक 
CPU क  प्रयदग करत  है िब तक उसे 
आवश्यकत  हदती है। यत्रद कदई प्रदग्र म CPU क  
प्रयदग िही ां कर रह  है तद वह दूसरे प्रदग्र म कद 
अस्थ ई रूप से CPU कद प्रयदग करिे की अिुमत्रत 
दे देत  है। उद हरण-MacOS, MS-Window 3-

X आत्रद। 

6.  टाइम शेयररिंग ऑपरेनटिंग नसस्टम (Time Sharing 

operating System)  

• इस प्रक र के ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में, एक स थ एक से 
अत्रधक उपयदगकत ड य  प्रदग्र म कम्प्यूटर के सांस धिदां 
क  प्रयदग करते है। इस क यड में, कम्प्यूटर अपिे 
सांस धिदां के प्रयदग हेतु प्रते्यक उपयदगकत ड य  प्रदग्र म 
कद समय क  एक छदट  भ ग आवांत्रटत करत  है त्रिसे 
ट इम स्ल इस य  क्व ांटम कहते हैं। 

• इस ट इम स्ल इस में यत्रद कदई उपयदगकत ड य  प्रदग्र म 
त्रकसी सांस धि क  प्रयदग कर रह  है तद दूसर  
उपयदगकत ड य  प्रदग्र म उस सांस धि के प्रयदग हेतु 
प्रतीक्ष  करत  है, लेत्रकि यह समय इति  छदट  हदत  है 
त्रक वही एक म ि उपयदगकत ड है िद कम्प्यूटर क  
प्रयदग कर रह  है।  

• इस प्रक र के ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में समय प्रबन्धि 
(Time Management) की आवश्यकत  हदती है। इस 
ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम में मैमदरी क  सही प्रबन्ध आवश्यक 
हदत  है, क्यदांत्रक कई प्रदग्र म एक स थ मुख्य मेमदरी मे 
उपक्तस्थत हदते है।  

• इस व्यवस्थ  में सभी प्रदग्र म ट इम स्ल इस के आध र 
पर मुख्य मेमदरी में ब री-ब री से ल ए ि ते हैं तथ  ट इम 
स्ल इस पूणड हदिे पर मेमदरी में भेि त्रदए ि ते है। इस 
प्रत्रिय  कद सै्वत्रपांग (Swapping) कहते हैं। 

• यत्रद त्रकसी प्रदग्र म के सम्पन्न हदिे में ट इम स्ल इस से 
अत्रधक समय लगत  है तद उसे रदककर अन्य प्रदग्र म्स 
कद त्रिय क्तन्वत (Execute) त्रकय  ि त  है।  

7.  रीयल टाइम ऑपरेनटिंग नसस्टम (Real Time 

Operating system)  

• रीयल ट इम ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम एक ऐस  मल्टी 
ट क्तस्कां ग ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम हदत  है, त्रिसमें रीयल ट इम 
एप्लीकेशन्स क  त्रिय न्वि त्रकय  ि त  है। िैसे-
एयरिॉफ्टदां में प्रयदग हदिे व ल  ऑटद प यलेट 
मैकेत्रिज्म (Auto Pilot Mechanism)|  

• इसमें एक प्रदग्र म के आउटपुट कद दूसरे प्रदग्र म के 
आउटपुट की तरह प्रयदग त्रकय  ि  सकत  है, इस 
क रण पहले प्रदग्र म के त्रिय न्वयि में देरी से दूसरे 
प्रदग्र म क  त्रिय न्वयि और पररण म रूक सकत  है। 
रीयल ट इम ऑपरेत्रटांग त्रसस्टम कद दद भ गदां मैं ब ाँट  
गय  है। 

(i) ह र्ड रीयल ट इम त्रसस्टम- ये त्रसस्टम त्रकसी महत्वपूणड 
क यड कद समय पर पूर  करिे की ग रांटी देत  है। समय 
पर क यड पूर  ि हदिे की क्तस्थत्रत में प्रदग्र म क  त्रिष्प दि 
फेल हद ि त  है। उद हरण के त्रलए एयरिॉफ्ट कां टर दल 
त्रसस्टम, पेसमेकसड आत्रद।  

(ii) सॉफ्ट रीयल ट इम त्रसस्टम- इस त्रसस्टम में भी त्रकसी 
क यड कद पूर  करिे के त्रलए एक रे्र्ल इि दी ि ती है, 

त्रकनु्त इस प्रक र के त्रसस्टम में क यड क  त्रिष्प दि 
रे्र्ल इि से पहले और ब द में भी पूर  हद सकत  है 
परनु्त इस क्तस्थत्रत में क यड क  त्रिष्प दि फेल िही ां हदत  
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